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ZAŁĄCZNIK NR 1 

PROGRAM MEDYCZNY ENEL-CARE: UDZIELANIE ŚWIADCZEŃ ZDROWOTNYCH 

 

 

PAKIET STANDARD PLUS  

POGOTOWIE ENEL-MED – Do osób, u których wystąpił ostry stan chorobowy wysyłana jest 

karetka w obrębie granic administracyjnych Gdańska, Gdyni, Łodzi, Katowic, Krakowa, Poznania, 

Warszawy i Wrocławia. Wezwania przyjmowane są pod numerem telefonu 1 96 74. W razie 

wypadku, urazu, porodu, nagłego zachorowania lub nagłego pogorszenia stanu zdrowia, 

powodujących zagrożenie życia, świadek zdarzenia zobowiązany jest do samodzielnego 

wezwania Pogotowia Ratunkowego, dzwoniąc bezpośrednio pod numer telefonu 999 lub 112.  

Usługa „Pogotowie ENEL-MED” nie zastępuje świadczenia zdrowotnego Pogotowia Ratunkowego 

w sytuacjach określonych w art. 4 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie 

Medycznym ( Dz. U. Nr 191, poz.1410  z późn. zm.). W tych przypadkach świadek zdarzenia 

zobowiązany jest do samodzielnego wezwania Pogotowia Ratunkowego bez udziału 

Zleceniobiorcy, dzwoniąc bezpośrednio pod numer telefonu 999 lub 112. 

TRANSPORT SANITARNY -  Na podstawie zlecenia lekarskiego zapewniony jest lądowy 

transport sanitarny na terenie całego kraju, jeżeli stan zdrowia pacjenta uniemożliwia 

skorzystanie z innego środka transportu. Transport sanitarny polega na przewiezieniu pacjenta z 

placówki lub do placówki medycznej i jest realizowany, gdy przewóz rozpoczyna się lub kończy 

w promieniu 25 km od centrum miasta, w którym Zleceniobiorca posiada oddział , a także w 

promieniu 30 km od Centrum Warszawy. Zgłoszenia przyjmowane są pod numerem telefonu 

Pierwszej Linii Medycznej. 

PROFILAKTYKA ZDROWOTNA – Pacjenci mogą korzystać z konsultacji lekarzy prowadzących, 

za których w Programie Enel-Care uważa się: internistę, pediatrę, lekarza medycyny rodzinnej, 

ginekologa i okulistę. Profilaktyka polega na regularnych wizytach u lekarza prowadzącego, który 

na podstawie wywiadu rodzinnego, stylu życia, rodzaju wykonywanej pracy oraz innych 

uwarunkowań będzie mógł ocenić możliwość wystąpienia zagrożeń zdrowotnych i skieruje 

pacjenta na odpowiednie badania diagnostyczne. Raz w roku bez skierowania,  w Oddziałach 

Zleceniobiorcy, pacjent może wykonać: glukozę (na czczo), cholesterol całkowity, badanie ogólne 

moczu, morfologię z rozmazem automatycznym. 

KOMPLEKSOWE KONSULTACJE SPECJALISTYCZNE – Konsultacje specjalistyczne dają 

możliwość uzyskania porady u lekarzy specjalistów bez konieczności uzyskania skierowań 

zarówno w przypadku specjalności dla dorosłych jak i dzieci. Konsultacje obejmują: wywiad, 

badanie przedmiotowe, skierowanie na badania diagnostyczne, postawienie diagnozy, leczenie, 

wskazania do dalszego leczenia specjalistycznego. Pakiet obejmuje konsultacje następujących 

lekarzy: alergolog, chirurg ogólny, dermatolog, diabetolog, endokrynolog, gastrolog, ginekolog, 

hematolog, internista, kardiolog, laryngolog, lekarz medycyny rodzinnej,  nefrolog, neurolog, 

okulista, onkolog, ortopeda, pediatra, reumatolog, urolog. Pacjent ma możliwość odbycia 
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konsultacji profesorskiej w zakresie powyższych specjalności na podstawie skierowania od 

lekarza.  

E-WIZYTY - Dla pacjentów korzystających z pełnej wersji systemu on-line oferujemy dodatkową 

możliwość uzyskania porady medycznej za pomocą chatu, wideo lub rozmowy telefonicznej ze 

specjalistami. W ramach e-wizyty specjalista może udzielić porady profilaktycznej, postawić 

wstępną diagnozę, zinterpretować wyniki badań lekarskich, przedłużyć receptę, wystawić 

skierowanie na podstawowe badania  laboratoryjne.   

Nielimitowany dostęp w ramach pakietu do danej  specjalności gwarantuje tożsamy dostęp do e-

wizyty, w ramach grafików e-wizyt udostępnionych  w systemie on-line.    

PROWADZENIE CIĄŻY – Wszystkie badania i konsultacje wykonywane są zgodnie ze schematem 

prowadzenia ciąży prawidłowej zalecanej przez Polskie Towarzystwo Ginekologiczne. W ramach 

abonamentu pacjentka ma dostęp do bezpłatnych konsultacji, badań USG oraz badań 

laboratoryjnych zawartych w niniejszym pakiecie. 

ZABIEGI AMBULATORYJNE  – Poniższe usługi wykonywane są przez lekarza lub pielęgniarkę 

podczas wizyty konsultacyjnej. Alergologia: immunoterapia – seria iniekcji odczulających (z 

lekiem pacjenta); Chirurgia: cewnikowanie pęcherza moczowego, chirurgiczne opatrzenie rany, 

nacięcie ropnia, nacięcie żylaków odbytu, szycie rany, paznokieć wrastający, biopsja 

diagnostyczna zmiany skórnej, usunięcie cewnika, usunięcie ciała obcego, usunięcie kleszcza, 

usunięcie paznokcia, zdjęcie szwów po operacji, zmiana opatrunku po operacji; Dermatologia: 

biopsja diagnostyczna zmiany skórnej, usunięcie kleszcza Ginekologia: elektrokoagulacja 

ginekologiczna, krioterapia nadżerek, pobranie cytologii z szyjki macicy; Laryngologia: 

paracenteza (przebicie błony bębenkowej), płukanie uszu, przedmuchiwanie i kateteryzacja 

trąbek usznych, usunięcie ciała obcego z ucha, usunięcie ciała obcego z nosa, usunięcie ciała 

obcego z gardła, nacięcie ropnia, założenie przedniej tamponady nosa, usunięcie przedniej 

tamponady nosa; Okulistyka: usunięcie ciała obcego z rogówki, dobieranie soczewek 

kontaktowych, podanie leku do worka spojówkowego, iniekcja podspojówkowa; Ortopedia: 

iniekcja dostawowa z lekiem (Diprophos/Depo-Medrol), iniekcja do stawu biodrowego, 

nastawienie złamania, zwichnięcia, opaska unieruchamiająca (gips plastikowy), opaska 

unieruchamiająca (gips zwykły), opatrunki, punkcja, paznokieć wrastający, szycie rany 

powierzchniowej kończyn, założenie unieruchomienia, zdjęcie unieruchomienia; Reumatologia: 

iniekcja dostawowa bez kosztu leku; Urologia; cewnikowanie pęcherza moczowego, usunięcie 

cewnika; Gabinet zabiegowy: dożylny wlew kroplowy, iniekcje (domięśniowe, dożylne, 

podskórne, śródskórne), inhalacje, opatrunki, zdjęcie szwów, wykonanie szczepienia, pomiar 

ciśnienia, pomiar wzrostu i wagi. Użycie do ww. zabiegów materiałów lub środków medycznych 

takich jak: bandaże, opatrunki, venflon, strzykawki, waciki, plastry, igły, szwy i nici chirurgiczne 

jest dla pacjenta bezpłatne. W przypadku użycia innych materiałów lub środków medycznych 

pacjent pokrywa ich koszt. 

KOMPLEKSOWE BADANIA LABORATORYJNE: w ramach abonamentu na  podstawie 
skierowania wykonywane są: Hematologia i koagulologia: Morfologia z rozmazem 
automatycznym, Rozmaz ręczny krwi, Odczyn Biernackiego, Oznaczanie odsetka retikulocytów, 
Płytki krwi, Czas kaolinowo-kefalinowy (APTT), Czas protrombinowy (PT) / wskaźnik Quicka, 
INR/, Czas trombinowy (TT) w osoczu, Fibrynogen, D-Dimery, Ilościowe oznaczenie 
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antytrombiny III; Analityka: Mocz - badanie ogólne, Białko w DZM, Białko w moczu, Glukoza w 
DZM, Glukoza w moczu, Liczba Addisa w DZM, Test ciążowy, Białko Bence-Jonesa, Kamień 
moczowy - analiza składu, Osmolalność w moczu, Osmolalność w surowicy, Badanie kału w 
kierunku pasożytów (pierwsze oznacz.)Badanie kału w kierunku pasożytów (drugie oznacz.), , 
Badanie kału w kierunku pasożytów (trzecie oznacz.), Kał - badanie w kierunku Helicobacter 
pylori, Kał - lamblie w kale metodą enzymatyczną ELISA, Wykryw. krwi utajonej w kale (met. 
immunochemiczną), Kał - badanie ogólne, Stężenie ALA (kwas delta-aminolewulinowy) w moczu; 
Biochemia: Albumina w surowicy, Alfa 1 Antytrypsyna, Amylaza w moczu, Amylaza w surowicy, 
Apolipoproteina A1(APO A1), Apolipoproteina B (APO B), ASO (test ilościowy), Białko całkowite, 
Bilirubina całkowita w surowicy, Bilirubina bezpośrednia w surowicy, Bilirubina pośrednia w 
surowicy, Ceruloplazmina, Całkowita zdolność wiązania żelaza  (TIBC), Cholinoesteraza, Chlorki 
w DZM, Chlorki w surowicy, Cholesterol całkowity, Białko C-reaktywne (CRP) - ilościowe, Cynk w 
surowicy, Protoporfiryna cynkowa, Glukoza, Glukoza (po 1h po 50g glukozy), Glukoza (po 1h po 
75g glukozy), Glukoza (po 1h po posiłku), Glukoza (po 2h po 50g glukozy), Glukoza (po 2h po 75g 
glukozy), Glukoza (po 2h po posiłku), Dehydrogenaza mleczanowa (LDH), Erytropoetyna, Sód w 
DZM, Fosfataza alkaliczna - frakcja kostna, Fosfataza kwaśna całkowita (ACP), Fosfataza kwaśna 
sterczowa (PAP), Fosfataza alkaliczna (ALP), Fosfor nieorganiczny w DZM, Fosfor nieorganiczny 
w surowicy, Fosforan nieorganiczny w moczu, Fruktozamina, Gamma-glutamylotranspeptydaza 
(GGTP), Cholesterol HDL w surowicy, Karbamazepina, Kinaza kreatynowa  (CK), Kinaza 
kreatynowa - izoenzym sercowy (CK-MB) aktywn., Koproporfiryny w DZM, Kreatynina w DZM, 
Kreatynina w moczu, Kreatynina w surowicy, Kwas moczowy w DZM, Kwas moczowy w moczu, 
Kwas moczowy w surowicy, Kwas wanilinomigdałowy (VMA) w DZM, Kwas walproinowy, Kwas 
5-hydroksyindolooctowy (5-HIAA) w DZM, Kwasy żółciowe, Lipaza, Lipidogram (CHOL, HDL, TG, 
LDL-wyl.), Lit, Magnez w DZM, Magnez w moczu, Magnez w surowicy, Miedź w surowicy, 
Mioglobina, Mocznik w DZM, Mocznik w moczu, Mocznik w surowicy, Czynnik reumatoidalny (RF) 
- ilość, Ołów we krwi, Odczyn Waaler - Rose, Potas w DZM, Potas w moczu, Potas w surowicy, Alfa-
1-kwaśna glikoptoteina (Orozomukoid), Rozdział elektrof. białek w sur. (Proteinogram), Rtęć w 
moczu, Sód w surowicy, Troponina I, Aminotransferaza alaninowa (ALT), Aminotransferaza 
asparaginianowa (AST), Triglicerydy, Wapń całkowity w DZM, Wapń całkowity w surowicy, Wapń 
w moczu, Wapń zjonizowany, Żelazo w surowicy, Żelazo w surowicy (po 1h), Żelazo w surowicy 
(po 2h), Żelazo w surowicy (po 3h), Żelazo w surowicy (po 4h); Serologia: Grupa krwi + Rh, Allo-
przeciwciała odpornościowe, Identyfikacja p/c odpornościowych/potwierdzenie w RCKiK, 
Bezpośredni test antyglobulinowy (BTA), Serologia kiły - test potwierdzenia - FTA, Serologia kiły 
RPR/ (VDRL), Mononukleoza (test lateksowy); Diagnostyka chorób tarczycy: Całkowita 
trójjodotyronina  (T3), Całkowita tyroksyna  (T4), Tyreotropina (TSH) trzeciej generacji, Wolna 
trijodotyronina (FT3), Wolna tyroksyna (FT4), Przeciwciała antytyreoglobulinowe (ATG), 
Tyreoglobulina, Przeciwciałaprzeciwko peroksydazie tarczycowej (ATPO), Przeciwciała przeciw 
receptorom TSH - TRAB; Hormony płciowe i metaboliczne: Prolaktyna (PRL), Prolaktyna (PRL) 
(po metoclopramidzie po 1h), Prolaktyna (PRL) (po metoclopramidzie po 2h), Luteotropina (LH), 
Folikulotropina (FSH), Estradiol (E2), Progesteron, Testosteron, Kortyzol rano, Kortyzol w moczu, 
Kortyzol w ślinie, Kortyzol po deksametazonie, Kortyzol po południu, Kortyzol w DZM, Estriol 
wolny, Siarczan dehydroepiandrostendionu (DHEA-S), Dehydroepiandrosteron (DHEA), 
Globulina wiążąca hormony płciowe (SHBG), Androstendion, Aldosteron (surowica), Wolny 
aldosteron w DZM, 17 - OH progesteron, B-HCG Gonadotropina kosmówkowa, Gonadotropina 
kosmówkowa w surowicy - total, Transferyna, Hormon wzrostu (hGH); Diagnostyka cukrzycy: 
17 - hydroksysterydy w DZM, 17 - ketosterydy w DZM, Insulina, Insulina (po 1h po 75g glukozy), 
Insulina (po 2h po 75g glukozy), Hemoglobina glikowana (HbA1c), C - peptyd, Przeciwciała anty 
GAD (p/c p. dehydrogenazie glutaminowej), Witamina 25(OH)D Total; Markery nowotworowe: 
Antygen karcinoembrionalny (CEA), CA 125, CA 15-3, CA 19-9, Alfa-fetoproteina (AFP), PSA 
całkowity, PSA wolny, Antygen polipeptydowy swoisty (TPS); Diagnostyka anemii: Witamina 
B12, Kwas foliowy, Ferrytyna; Badania cytologiczne: Cytologiczne badanie wymazu z szyjki 
macicy, Cytologiczne badanie płynów z jam ciała, Cytologia złuszczeniowa błony śluzowej, 
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Cytologia moczu;  Diagnostyka osteoporozy: Pyrylinks - D w moczu, C tetopeptyd i kolagenu - 
ICTP, Osteokalcyna; Diagnostyka infekcji: HBV - antygen Hbe, HBV - antygen Hbs, Borelioza p/c 
IgG, Borelioza p/c IgM, Brucella odczyn aglutynacyjny Wrighta, Brucella odczyn wiązania 
dopełniacza (OWD), Chlamydia pneumoniae IgM (met. Immunofluorescen.), Chlamydia 
pneumoniae p/c IgG, Chlamydia trachomatis p/c IgG, Chlamydia trachomatis p/c IgM, CMV IgG 
awidność, Cytomegalia - IgG (CMV IgG), Cytomegalia - IgM (CMV IgM), Krztusiec IgA Bordetella 
pertussis, Krztusiec IgM Bordetella pertussis, Krztusiec IgG Bordetella pertussis, Listerioza, EBV 
VCA IgM (Mononukleoza IgM), EBV VCA IgG (Mononukleoza IgG), Mycoplasma pneumoniae p/c 
IgG, Mycoplasma pneumoniae p/c IgM, HAV - p/c przeciwko HAV total, HAV - p/c przeciwko HAV 
IgM, HBV - p/c przeciwko HBc Total, HBV - p/c przeciwko HBc IgM, HBV - p/c przeciwko Hbe, HBV 
- p/c przeciwko HBs, HCV - p/c przeciwko HCV, Helicobacter pylori IgG, HIV - p/c przeciwko 
HIV1/HIV2 (HIV Ag/Ab Combo), Rubella p/c IgG, Rubella p/c IgM, Przeciwciałaprzeciwko 
Toxocara - canii, Toxo p/c IgA, Toxo p/c IgG avidity, Toxo p/c IgG, Toxo p/c IgM, Przeciwciała 
przeciw wirusowi świnki IgG, Przeciwciała przeciw wirusowi świnki IgM; Pozostałe hormony: 
Gastryna, Homocysteina, ACTH - hormon adrenokortykotropowy, Kalcytonina, Leptyna, 
Metoksykatecholaminy w DZM, Parathormon PTH; Bakteriologia: Gardło - posiew w kier. 
grzybów (drożdżopodobnych), Gardło - posiew z górnych dróg oddechowych beztlenowo, Gardło 
- posiew z górnych dróg oddechowych rozszerzony, Gardło - wymaz w kierunku S. pyogenes i 
Strep. gr. C i G, Migdałki - posiew z górnych dróg oddechowych rozszerzony, Migdałki - wymaz w 
kierunku S. pyogenes i Strep. gr. C i G, Nos - posiew beztlenowo, Nos strona lewa - posiew tlenowo, 
Nos strona prawa - posiew tlenowo, Nos strona lewa - posiew wymazu w kierunku S. aureus, Nos 
strona prawa - posiew wymazu w kierunku S. aureus, Jama ustna - posiew w kier. grzybów 
(drożdżopodobnych), Jama ustna - posiew z wymazu - tlenowo + grzyby, Ucho lewe (przewód 
słuchowy zew.) - posiew wymazu tlenowo + grzyby, Ucho prawe (przewód słuchowy zew.) - 
posiew wymazu tlenowo + grzyby, Ucho - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Ucho - 
posiew beztlenowo, Ucho środkowe lewe - posiew tlenowo + beztlenowo + grzyby, Ucho 
środkowe prawe - posiew tlenowo + beztlenowo + grzyby, Chlamydia pneumoniae antygen - z 
wymazu, Dolne drogi oddechowe (plwocina) - tlenowo, Dolne drogi oddechowe (plwocina) - 
beztlenowo, Plwocina - posiew TBC met. konwencjonalna, Plwocina - posiew w kier. grzybów 
(drożdżopodobnych), Oko - posiew wymazu tlenowo, Oko - posiew w kier. grzybów 
(drożdżopodobnych), Oko - posiew wymazu beztlenowo, Zmiana trądzikowa tlenowo i 
beztlenowo, Zmiany skórne - posiew beztlenowo, Zmiany skórne - posiew tlenowo, Rana - posiew 
wymazu tlenowo + beztlenowo, Tkanki/wydzieliny/bioptaty - posiew tlenowo + beztlenowo, 
Ropa - posiew tlenowo + beztlenowo, Dermatofity - posiew, Biocenoza pochwy - czystość, 
preparat, Badanie na obecność Trichomonas vaginalis (cewka moczowa), Badanie na obecność 
Trichomonas vaginalis (pochwa), Posiew z dróg moczowo-płciowych (cewka moczowa) tlenowo 
+ grzyby, Posiew z dróg moczowo-płciowych (pochwa) tlenowo + grzyby, Posiew z dróg 
moczowo-płciowych (spod napletka) tlenowo + grzyby, Posiew z dróg moczowo-płciowych 
(szyjka macicy) tlenowo + grzyby, Posiew z dróg moczowo-płciowych (cewka moczowa) 
beztlenowo, Posiew z dróg moczowo-płciowych (pochwa) beztlenowo, Posiew z dróg moczowo-
płciowych (spod napletka) beztlenowo, Posiew z dróg moczowo-płciowych (szyjka macicy) 
beztlenowo, Nasienie - posiew beztlenowo, Nasienie - posiew tlenowo, Pochwa - posiew w kier. 
grzybów (drożdżopodobnych), Streptococcus agalactiae - posiew z odbytu, Streptococcus 
agalactiae - posiew z pochwy, Streptococcus agalactiae - posiew z pochwy i odbytu, Cewka 
moczowa - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Cewka moczowa - posiew w kierunku 
neisseria gonorrheae, Odbyt - posiew w kierunku neisseria gonorrheae, Szyjka macicy - posiew w 
kierunku neisseria gonorrheae, Cewka moczowa - posiew Mykoplasma, Ureaplasma, Szyjka 
macicy - posiew Mykoplasma, Ureaplasma, Szyjka macicy - posiew w kier. grzybów 
(drożdżopodobnych), Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu cewki, Chlamydia trachomatis 
antygen - z wymazu gardła, Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu oka lewego, Chlamydia 
trachomatis antygen - z wymazu oka prawego, Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu szyjki 
macicy, Mocz - posiew, Kał ogólny - posiew tlenowo + grzyby, Kał - posiew w kier. grzybów 
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(drożdżopodobnych), Salmonella Shigella - kał posiew, Yersinia - kał posiew, Odbyt - posiew w 
kier. grzybów (drożdżopodobnych), Wymaz z odbytu - posiew tlenowo + grzyby, Clostridium 
Difficiele - kał wykrywanie toksyn A i B, Kał - Rota - Adenowirusy, Kał - badanie na nosicielstwo 
(pierwsze oznacz.), Kał - badanie na nosicielstwo (drugie oznacz.),  Kał - badanie na nosicielstwo 
(trzecie oznacz.), Krew - posiew tlenowo, Płyny z jam ciała - posiew tlenowo + beztlenowo, Płyny 
z jam ciała - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Płyn stawowy - posiew tlenowo + 
beztlenowo, Płyn stawowy - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Skóra - posiew 
wymazu beztlenowo, Skóra - posiew wymazu tlenowo; Alergeny: Immunoglobulina IgE (całk.) w 
surowicy; Immunologia + autoimmunologia: C3 składnik dopełniacza, C4 składnik dopełniacza, 
Poziom inhibitora C1 esterazy dopełniacza, Immunoglobulina IgA w surowicy, Immunoglobulina 
IgG w surowicy, Immunoglobulina IgM w surowicy, Czynnik reumatoidalny RF IgM, P/c 
antykardiolipinowe IgM, Przeciwciała antykardiolipinowe IgG, Przeciwciała PANCA (MPO), 
Przeciwciała przeciwjądrowe (ANA), Przeciwciała przeciw gliadynie IgA, Przeciwciała przeciw 
gliadynie IgG, Przeciwciała endomysialne IgG, Przeciwciała endomysialne IgA, Przeciwciała 
przeciwjądrowe (ANA2), Przeciwciała mitochondrialne (AMA), Przeciwciała przeciw 
plemnikowe, Przeciwciała przeciw mięśniom gładkim (ASMA), Przeciwciała przeciw 
antycytrulinowe (aCCP), Test LKM (autoimmunologiczne zap. wątroby - AIH), Mikroalbuminuria 
w DZM, Przeciwciała przeciw transglutaminazie tkankowej IgA, Przeciwciała przeciw 
transglutaminazie tkankowej IgG, Przeciwciała przeciw keratynowe (AKA), Yersinia p/c IgA, 
Yersinia p/c IgG, Yersinia p/c IgM, Insulinopodobny czynnik IgF, Test ENA - 6 profil, Przeciwciała 
przeciw fosfatydyloserynie IgG, Przeciwciała przeciw antyfosfolipidowe IgG i IgM, 
Przeciwciałaprzeciw fosfatydyloserynie IgM. 
DIAGNOSTYKA OBRAZOWA  – Na podstawie skierowania od lekarza pacjentom wykonywane są 
badania diagnostyczne: Audiogram, Badanie autorefrektometrem, Badanie widzenia 
przestrzennego, EKG spoczynkowe z opisem, Holter EKG, Holter ciśnieniowy, Histopatologia, 
Gonioskopia, Gastroskopia, Krzywa dobowa ciśnienia śródgałkowego, Komputerowe 
bezkontaktowe badanie ciśnienia gałkowego, Mammografia, Pole  widzenia, Spirometria, 
Spirometria z próbą rozkurczową Testy alergologiczna – skórne, Test Actim CRP, Tympanogram, 
Tonometria; RTG kostny: RTG czaszki (1 projekcja),  RTG czaszki AP + bok, RTG twarzoczaszki, 
RTG podstawy czaszki, RTG potylicy wg Towna (wg Orleya), RTG zatok obocznych nosa, RTG 
oczodołów porównawcze (1 projekcja), RTG oczodołów - 2 projekcje, RTG celowane na oczodół, 
RTG celowane na siodło tureckie, RTG kanału nerwu wzrokowego, RTG uszu wg Schillera 
(porównawcze), RTG stawów skroniowo-żuchwowych, RTG żuchwy PA + skos, RTG żuchwy (1 
projekcja), RTG krtani, RTG kości nosa, RTG nosogardła, RTG tarczycy, RTG celowane na 
poszczególny krąg, RTG kręgów C1-C2 (celowane na ząb obrotnika), RTG kręgosłupa szyjnego AP 
+ bok, RTG kręgosłupa szyjnego - czynnościowe (2 projekcje), RTG kręgosłupa szyjnego - skosy (2 
projekcje), RTG kręgosłupa szyjnego - bok (1 projekcja), RTG całego kręgosłupa w pozycji stojącej  
(skolioza) AP, RTG całego kręgosłupa w pozycji stojącej AP + bok, RTG klatki piersiowej AP/PA, 
RTG klatki piersiowej – bok, RTG klatki piersiowej AP/PA + bok, RTG klatki piersiowej AP/PA + 
bok z kontrastem, RTG klatki piersiowej celowane na szczyty płuc, RTG żeber – skos, RTG żeber 
AP/PA (1 projekcja), RTG żeber L+P (2 projekcje), RTG stawu barkowego AP, RTG stawu 
barkowego osiowe, RTG stawu barkowego transtorakalne, RTG stawu barkowego AP + osiowe, 
RTG stawów barkowych (porównawcze), RTG stawów barkowych AP + osiowe (porównawcze), 
RTG kości ramiennej AP + bok, RTG stawu łokciowego AP + bok, RTG stawów łokciowych AP + 
bok (porównawcze), RTG przedramienia AP + bok, RTG nadgarstka AP + bok, RTG nadgarstka w 
4-ch projekcjach, RTG nadgarstka - skosy (2 projekcje), RTG nadgarstków AP (porównawcze), 
RTG nadgarstków AP + bok (porównawcze), RTG ręki - bok/AP/skos (1 projekcja), RTG ręki AP + 
skos, RTG rąk AP (porównawcze), RTG rąk AP + skos (porównawcze), RTG palca ręki AP + bok, 
RTG łopatki AP + osiowe, RTG łopatki AP, RTG łopatki osiowe, RTG obojczyków porównawcze, 
RTG obojczyka AP, RTG mostka – bok, RTG mostka – bok + skos, RTG stawów mostkowo-
obojczykowych (1 projekcja), RTG kręgosłupa piersiowego AP + bok, RTG kręgosłupa piersiowo-
lędźwiowego na stojąco AP (scolioza), RTG kręgosłupa piersiowo-lędźwiowego na stojąco AP + 
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bok (scolioza), RTG kręgosłupa lędźwiowego AP + bok, RTG kręgosłupa lędźwiowego 
czynnościowe (2 projekcje), RTG kręgosłupa lędźwiowego skosy (2 projekcje), RTG kręgosłupa 
lędźwiowego celowane L5 - S1, RTG kości krzyżowej AP + bok, RTG kości ogonowej AP + bok, RTG 
kości ogonowej - bok/AP (1 projekcja), RTG stawów krzyżowo-biodrowych PA, RTG stawów 
krzyżowo-biodrowych skosy (2 projekcje), RTG przeglądowej jamy brzusznej (1 projekcja), RTG 
jamy brzusznej celowane na przeponę (1 projekcja), RTG kości miednicy, RTG stawu biodrowego 
AP, RTG stawu biodrowego osiowe, RTG stawu biodrowego AP + osiowe , RTG stawów 
biodrowych AP + osiowe (porównawcze), RTG stawów biodrowych AP (porównawcze), RTG kości 
udowej AP + bok, RTG stawu kolanowego AP + bok, RTG stawów kolanowych AP + bok 
(porównawcze), RTG stawów kolanowych AP + bok (na stojąco), RTG stawów kolanowych 
AP/bok (1 projekcja), RTG stawów kolanowych tunelowe (porównawcze), RTG całych kończyn 
dolnych, RTG rzepki bok, RTG rzepki AP/PA, RTG rzepki AP/PA + bok,  RTG rzepki osiowe, RTG 
rzepki L + P osiowe (porównawcze), RTG rzepki 3 kąty porównawcze (3 projekcje), RTG rzepki 3 
kąty (3 projekcje), RTG rzepki według Merchanta, RTG podudzia AP + bok, RTG stawu skokowego 
AP + bok, RTG stawu skokowego AP + bok porównawcze,  RTG stawu skokowego (celowane na 
więzozrost), RTG stopy AP + bok, RTG stopy - skos/bok (1 projekcja ), RTG stóp AP/bok 
(porównawcze), RTG stóp AP + bok (porównawcze), RTG palca stopy AP + bok, RTG kości piętowej 
(1 projekcja), RTG kości piętowych osiowe + bok (porównawcze), RTG kości piętowych osiowe + 
bok; USG standard: USG jamy brzusznej, USG jamy brzusznej i ukł. moczowego,  USG jąder, USG 
narządów rodnych, USG narządów rodnych transwaginalne, USG płodu TA/TV do 10 tyg. ciąży 
włącznie (ciąża pojedyńcza, ciąża mnoga – opcja 2D lub 3D), USG płodu rozszerzone (od 11 
tygodnia - opcja 2D lub 3D) - ciąża pojedyncza, USG płodu rozszerzone (od 11 tygodnia - opcja 2D 
lub 3D) - ciąża mnoga, USG prostaty przez powłoki brzuszne, USG sutków, USG tarczycy, USG 
transrektalne,  USG układu moczowego. 

WIZYTY DOMOWE – Domowe wizyty lekarza internisty, pediatry lub lekarza medycyny 
rodzinnej można zamawiać całodobowo dzwoniąc do Pierwszej Linii Medycznej (w lokalizacjach, 
gdzie Zleceniobiorca nie posiada oddziałów - poprzez kontakt z lokalnym partnerem 
Zleceniobiorcy). Wizyty domowe realizowane są ze wskazań medycznych. Są one zapewnione na 
obszarze 30 km od Centrum Warszawy i 25 km od Centrum Gdańska, Gdyni, Łodzi, Wrocławia, 
Poznania i  Krakowa . W innych miastach Polski wizyty domowe odbywają się w granicach 
administracyjnych miasta, w którym pacjent jest zgłoszony do stałej opieki medycznej. Tryb 
zamawiania i realizacji wizyt jest zgodny z zasadami obsługi obowiązującymi w lokalnych 
placówkach medycznych. 
SZCZEPIENIA – W ramach profilaktyki zdrowotnej wykonujemy nadobowiązkowe szczepienia, 
które obejmują koszt szczepionek przeciwko następującym chorobom: grypa, tężec i błonica. Do 
szczepień pacjenci kwalifikowani są przez lekarzy prowadzących. 
PROFILAKTYKA STOMATOLOGICZNA – w ramach pakietu dostępny jest przegląd 

stomatologiczny co 6 miesięcy. 

ZNIŻKI W ODDZIAŁACH ENEL-MED – Osoby objęte programem posiadają zniżkę: 15% na 

pozostałe badania laboratoryjne, 15% na program 24 h dla zdrowia, 15% na profilaktykę w 

pełnym zakresie i doraźną pomoc stomatologiczną, 15% na stomatologię zachowawczą, 10% na 

pozostałe konsultacje specjalistyczne, 10% na pozostałe usługi niezawarte w pakietach. Zniżki nie 

obejmują badań genetycznych, implantów oraz materiałów i leków użytych podczas operacji i 

zabiegów.Zniżki obowiązują na usługi zgodnie z  zakresem oferowanym w Oddziałach Centrum 

Medycznego ENEL-MED obowiązującym w dniu zawarcia umowy. 
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PAKIET OPTIMUM 

POGOTOWIE ENEL-MED – Do osób, u których wystąpił ostry stan chorobowy wysyłana jest 

karetka w obrębie granic administracyjnych Gdańska, Gdyni, Łodzi, Katowic, Krakowa, Poznania, 

Warszawy i Wrocławia. Wezwania przyjmowane są pod numerem telefonu 1 96 74. W razie 

wypadku, urazu, porodu, nagłego zachorowania lub nagłego pogorszenia stanu zdrowia, 

powodujących zagrożenie życia, świadek zdarzenia zobowiązany jest do samodzielnego 

wezwania Pogotowia Ratunkowego, dzwoniąc bezpośrednio pod numer telefonu 999 lub 112.  

Usługa „Pogotowie ENEL-MED” nie zastępuje świadczenia zdrowotnego Pogotowia Ratunkowego 

w sytuacjach określonych w art. 4 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie 

Medycznym ( Dz. U. Nr 191, poz.1410  z późn. zm.). W tych przypadkach świadek zdarzenia 

zobowiązany jest do samodzielnego wezwania Pogotowia Ratunkowego bez udziału 

Zleceniobiorcy, dzwoniąc bezpośrednio pod numer telefonu 999 lub 112. 

TRANSPORT SANITARNY -  Na podstawie zlecenia lekarskiego zapewniony jest lądowy 

transport sanitarny na terenie całego kraju, jeżeli stan zdrowia pacjenta uniemożliwia 

skorzystanie z innego środka transportu. Transport sanitarny polega na przewiezieniu pacjenta z 

placówki lub do placówki medycznej i jest realizowany, gdy przewóz rozpoczyna się lub kończy 

w promieniu 25 km od centrum miasta, w którym Zleceniobiorca posiada własny oddział , a także 

w promieniu 30 km od Centrum Warszawy. Zgłoszenia przyjmowane są pod numerem telefonu 

Pierwszej Linii Medycznej. 

 

PROFILAKTYKA ZDROWOTNA – Pacjenci mogą korzystać z konsultacji lekarzy prowadzących, 

za których w Programie Enel-Care uważa się: internistę, pediatrę lekarza medycyny rodzinnej, 

ginekologa i okulistę. Profilaktyka polega na regularnych wizytach u lekarza prowadzącego, który 

na podstawie wywiadu rodzinnego, stylu życia, rodzaju wykonywanej pracy oraz innych 

uwarunkowań będzie mógł ocenić możliwość wystąpienia zagrożeń zdrowotnych i skieruje 

pacjenta na odpowiednie badania diagnostyczne. Raz w roku bez skierowania,  w Oddziałach 

Zleceniobiorcy, pacjent może wykonać: glukoza (na czczo), cholesterol całkowity, badanie ogólne 

moczu, morfologię z rozmazem automatycznym. 

KOMPLEKSOWE KONSULTACJE SPECJALISTYCZNE – Konsultacje specjalistyczne dają 

możliwość uzyskania porady u lekarzy specjalistów bez konieczności uzyskania skierowań 

zarówno w przypadku specjalności dla dorosłych jak i dzieci. Konsultacje obejmują: wywiad, 

badanie przedmiotowe, skierowanie na badania diagnostyczne, postawienie diagnozy, leczenie, 

wskazania do dalszego leczenia specjalistycznego. Pakiet obejmuje konsultacje następujących 

lekarzy: alergolog, anestezjolog, audiolog, chirurg naczyniowy, chirurg ogólny, chirurg onkolog, 

chirurg plastyk, dermatolog, diabetolog, dietetyk, endokrynolog, foniatra, gastrolog, ginekolog, 

hematolog, hepatolog, internista, kardiolog, laryngolog, lekarz medycyny rodzinnej,  lekarz 

medycyny sportowej, nefrolog, neurochirurg, neurolog, okulista, onkolog, ortopeda, pediatra, 

proktolog, psychiatra – do 3 wizyt w roku, psycholog – wizyta pierwszorazowa, pulmonolog, 

reumatolog, urolog. Pacjent ma możliwość odbycia konsultacji profesorskiej w zakresie 

powyższych specjalności na podstawie skierowania od lekarza.  
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E-WIZYTY - Dla pacjentów korzystających z pełnej wersji systemu on-line oferujemy dodatkową 

możliwość uzyskania porady medycznej za pomocą chatu, wideo lub rozmowy telefonicznej ze 

specjalistami. W ramach e-wizyty specjalista może udzielić porady profilaktycznej, postawić 

wstępną diagnozę, zinterpretować wyniki badań lekarskich, przedłużyć receptę, wystawić 

skierowanie na podstawowe badania  laboratoryjne.   

Nielimitowany dostęp w ramach pakietu do danej  specjalności gwarantuje tożsamy dostęp do e-

wizyty, w ramach grafików e-wizyt udostępnionych  w systemie on-line.    

PROWADZENIE CIĄŻY – Wszystkie badania i konsultacje wykonywane są zgodnie ze schematem 

prowadzenia ciąży prawidłowej zalecanej przez Polskie Towarzystwo Ginekologiczne. W ramach 

abonamentu pacjentka ma dostęp do bezpłatnych konsultacji, badań USG oraz badań 

laboratoryjnych zawartych w niniejszym pakiecie. 

ZABIEGI AMBULATORYJNE – Poniższe usługi wykonywane są przez lekarza lub pielęgniarkę 
podczas wizyty konsultacyjnej. Alergologia: immunoterapia – seria iniekcji odczulających (z 
lekiem pacjenta); Chirurgia: cewnikowanie pęcherza moczowego, chirurgiczne opatrzenie rany, 
nacięcie ropnia, nacięcie żylaków odbytu, szycie rany, paznokieć wrastający, biopsja 
diagnostyczna zmiany skórnej, usunięcie cewnika, usunięcie ciała obcego, usunięcie kleszcza, 
usunięcie paznokcia, zdjęcie szwów po operacji, zmiana opatrunku po operacji; Dermatologia: 
biopsja diagnostyczna zmiany skórnej, usunięcie kleszcza Ginekologia: elektrokoagulacja 
ginekologiczna, krioterapia nadżerek, pobranie cytologii z szyjki macicy; Laryngologia: 
paracenteza ( przebicie błony bębenkowej), płukanie uszu, przedmuchiwanie i kateteryzacja 
trąbek usznych, usunięcie ciała obcego z ucha, usunięcie ciała obcego z nosa, usunięcie ciała 
obcego z gardła, nacięcie ropnia, założenie przedniej tamponady nosa, usunięcie przedniej 
tamponady nosa; Okulistyka: usunięcie ciała obcego z rogówki, dobieranie soczewek 
kontaktowych, podanie leku do worka spojówkowego; iniekcja podspojówkowa; Ortopedia: 
iniekcja dostawowa z lekiem (Diprophos/Depo-Medrol); iniekcja do stawu biodrowego; 
nastawienie złamania, zwichnięcia, opaska unieruchamiająca (gips plastikowy), opaska 
unieruchamiająca (gips zwykły), opatrunki, punkcja, paznokieć wrastający, szycie rany 
powierzchniowej kończyn, założenie unieruchomienia, zdjęcie unieruchomienia; Reumatologia: 
iniekcja dostawowa bez kosztu leku; Urologia; cewnikowanie pęcherza moczowego, usunięcie 
cewnika; Gabinet zabiegowy: dożylny wlew kroplowy, iniekcje (domięśniowe, dożylne, 
podskórne, śródskórna), inhalacje, opatrunki, zdjęcie szwów, wykonanie szczepienia, pomiar 
ciśnienia, pomiar wzrostu i wagi. Użycie do ww. zabiegów materiałów lub środków medycznych 
takich jak: bandaże, opatrunki, venflon, strzykawki, waciki, plastry, igły, szwy i nici chirurgiczne 
jest dla pacjenta bezpłatne. W przypadku użycia innych materiałów lub środków medycznych 
pacjent pokrywa ich koszt.   

 

KOMPLEKSOWE BADANIA LABORATORYJNE – W ramach abonamentu na  podstawie 
skierowania wykonywane są: Hematologia i koagulologia: Morfologia z rozmazem 
automatycznym, Rozmaz ręczny krwi, Odczyn Biernackiego, Oznaczanie odsetka retikulocytów, 
Płytki krwi, Czas kaolinowo-kefalinowy (APTT), Czas protrombinowy (PT) / wskaźnik Quicka, 
INR/, Czas trombinowy (TT) w osoczu, Fibrynogen, D - Dimery, Ilościowe oznaczenie 
antytrombiny III; Analityka: Mocz - badanie ogólne, Białko w DZM, Białko w moczu, Glukoza w 
DZM, Glukoza w moczu, Liczba Addisa w DZM, Test ciążowy, Białko Bence-Jonesa, Kamień 
moczowy - analiza składu, Osmolalność w moczu, Osmolalność w surowicy, Badanie kału w 
kierunku pasożytów (drugie oznacz.), Badanie kału w kierunku pasożytów (pierwsze oznacz.), 
Badanie kału w kierunku pasożytów (trzecie oznacz.), Kał - badanie w kierunku Helicobacter 
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pylori, Kał - lamblie w kale metodą enzymatyczną ELISA, Wykryw. krwi utajonej w kale (met. 
immunochemiczną), Kał - badanie ogólne, Stężenie ALA (kwas delta-aminolewulinowy) w moczu; 
Biochemia: Albumina w surowicy, Alfa 1 Antytrypsyna, Amylaza w moczu, Amylaza w surowicy, 
Apolipoproteina A1(APO A1), Apolipoproteina B (APO B), ASO (test ilościowy), Białko całkowite, 
Bilirubina całkowita w surowicy, Bilirubina bezpośrednia w surowicy, Bilirubina pośrednia w 
surowicy, Ceruloplazmina, Całkowita zdolność wiązania żelaza  (TIBC), Cholinoesteraza, Chlorki 
w DZM, Chlorki w surowicy, Cholesterol całkowity, Białko C-reaktywne (CRP) - ilościowe, Cynk w 
surowicy, Protoporfiryna cynkowa, Glukoza, Glukoza (po 1h po 50g glukozy), Glukoza (po 1h po 
75g glukozy), Glukoza (po 1h po posiłku), Glukoza (po 2h po 50g glukozy), Glukoza (po 2h po 75g 
glukozy), Glukoza (po 2h po posiłku), Dehydrogenaza mleczanowa  (LDH), Erytropoetyna, Sód w 
DZM, Fosfataza alkaliczna - frakcja kostna, Fosfataza kwaśna całkowita (ACP), Fosfataza kwaśna 
sterczowa (PAP), Fosfataza alkaliczna (ALP), Fosfor nieorganiczny w DZM, Fosfor nieorganiczny 
w surowicy, Fosforan nieorganiczny w moczu, Fruktozamina, Gamma-glutamylotranspeptydaza 
(GGTP), Cholesterol HDL w surowicy, Karbamazepina, Kinaza kreatynowa  (CK), Kinaza 
kreatynowa - izoenzym sercowy (CK-MB) aktywn., Koproporfiryny w DZM, Kreatynina w DZM, 
Kreatynina w moczu, Kreatynina w surowicy, Kwas moczowy w DZM, Kwas moczowy w moczu, 
Kwas moczowy w surowicy, Kwas wanilinomigdałowy (VMA) w DZM, Kwas walproinowy, Kwas 
5-hydroksyindolooctowy (5-HIAA) w DZM, Kwasy żółciowe, Lipaza, Lipidogram ( CHOL, HDL, TG, 
LDL-wyl.), Lit, Magnez w DZM, Magnez w moczu, Magnez w surowicy, Miedź w surowicy, 
Mioglobina, Mocznik w DZM, Mocznik w moczu, Mocznik w surowicy, Czynnik reumatoidalny (RF) 
- ilość, Ołów we krwi, Odczyn Waaler - Rose, Potas w DZM, Potas w moczu, Potas w surowicy, Alfa-
1-kwaśna glikoptoteina (Orozomukoid), Rozdział elektrof. białek w sur. (Proteinogram), Rtęć w 
moczu, Sód w surowicy, Troponina I, Aminotransferaza alaninowa (ALT), Aminotransferaza 
asparaginianowa (AST), Triglicerydy, Wapń całkowity w DZM, Wapń całkowity w surowicy, Wapń 
w moczu, Wapń zjonizowany, Żelazo w surowicy, Żelazo w surowicy (po 1h), Żelazo w surowicy 
(po 2h), Żelazo w surowicy (po 3h), Żelazo w surowicy (po 4h); Serologia: Grupa krwi + Rh, Allo-
przeciwciała odpornościowe, Identyfikacja p/c odpornościowych / potwierdzenie w RCKiK, 
Bezpośredni test antyglobulinowy (BTA), Serologia kiły - test potwierdzenia - FTA, Serologia kiły 
RPR / (VDRL), Mononukleoza (test lateksowy); Diagnostyka chorób tarczycy: Całkowita 
trójjodotyronina  (T3), Całkowita tyroksyna  (T4 ), Tyreotropina (TSH) trzeciej generacji, Wolna 
trijodotyronina (FT3), Wolna tyroksyna (FT4), P/c antytyreoglobulinowe (ATG), Tyreoglobulina, 
P/c przeciwko peroksydazie tarczycowej (ATPO), Przeciwciała przeciw receptorom TSH - TRAB; 
Hormony płciowe i metaboliczne: Prolaktyna (PRL), Prolaktyna (PRL) (po metoclopramidzie 
po 1h), Prolaktyna (PRL) (po metoclopramidzie po 2h), Luteotropina (LH), Folikulotropina (FSH), 
Estradiol (E2), Progesteron, Testosteron, Kortyzol rano, Kortyzol w moczu, Kortyzol w ślinie, 
Kortyzol po deksametazonie, Kortyzol po południu, Kortyzol w DZM, Estriol wolny, Siarczan 
dehydroepiandrostendionu (DHEA-S), Dehydroepiandrosteron (DHEA), Globulina wiążąca 
hormony płciowe (SHBG), Androstendion, Aldosteron (surowica), Wolny aldosteron w DZM, 17 - 
OH progesteron, B-HCG Gonadotropina kosmówkowa, Gonadotropina kosmówkowa w surowicy 
- total, Transferyna, Hormon wzrostu (hGH); Diagnostyka cukrzycy: 17 - hydroksysterydy w 
DZM, 17 - ketosterydy w DZM, Insulina, Insulina (po 1h po 75g glukozy), Insulina (po 2h po 75g 
glukozy), Hemoglobina glikowana (HbA1c), C - peptyd, P/c anty GAD (p/c p. dehydrogenazie 
glutaminowej), Witamina 25(OH)D Total; Markery nowotworowe: Antygen 
karcinoembrionalny (CEA), CA 125, CA 15-3, CA 19-9, Alfa - fetoproteina (AFP), PSA całkowity, 
PSA wolny, Antygen polipeptydowy swoisty (TPS); Diagnostyka anemii: Witamina B12, Kwas 
foliowy, Ferrytyna; Badania cytologiczne: Cytologiczne badanie wymazu z szyjki macicy, 
Cytologiczne badanie płynów z jam ciała, Cytologia złuszczeniowa błony śluzowej, Cytologia 
moczu;  Diagnostyka osteoporozy:, Pyrylinks - D w moczu, C tetopeptyd i kolagenu - ICTP, 
Osteokalcyna; Diagnostyka infekcji: HBV - antygen Hbe, HBV - antygen Hbs, Borelioza p/c IgG, 
Borelioza p/c IgM, Brucella odczyn aglutynacyjny Wrighta, Brucella odczyn wiązania dopełniacza 
(OWD), Chlamydia pneumoniae IgM (met. Immunofluorescen.), Chlamydia pneumoniae p/c IgG, 
Chlamydia trachomatis p/c IgG, Chlamydia trachomatis p/c IgM, CMV IgG awidność, Cytomegalia 
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- IgG (CMV IgG), Cytomegalia - IgM (CMV IgM), Krztusiec IgA Bordetella pertussis, Krztusiec IgM 
Bordetella pertussis, Krztusiec IgG Bordetella pertussis, Listerioza, EBV VCA IgM (Mononukleoza 
IgM), EBV VCA IgG (Mononukleoza IgG), Mycoplasma pneumoniae p/c IgG, Mycoplasma 
pneumoniae p/c IgM, HAV - p/c przeciwko HAV total, HAV - p/c przeciwko HAV IgM, HBV - p/c 
przeciwko HBc Total, HBV - p/c przeciwko HBc IgM, HBV - p/c przeciwko Hbe, HBV - p/c 
przeciwko HBs, HCV - p/c przeciwko HCV, Helicobacter pylori IgG, HIV - p/c przeciwko HIV1/HIV2 
(HIV Ag/Ab Combo), Rubella p/c IgG, Rubella p/c IgM, P/c przeciwko Toxocara - canii, Toxo p/c 
IgA, Toxo p/c IgG avidity, Toxo p/c IgG, Toxo p/c IgM, Przeciwciała przeciw wirusowi świnki IgG, 
Przeciwciała przeciw wirusowi świnki IgM; Pozostałe hormony: Gastryna, Homocysteina, ACTH 
- hormon adrenokortykotropowy, Kalcytonina, Leptyna, Metoksykatecholaminy w DZM, 
Parathormon PTH; Bakteriologia: Gardło - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Gardło 
- posiew z górnych dróg oddechowych beztlenowo, Gardło - posiew z górnych dróg oddechowych 
rozszerzony, Gardło - wymaz w kierunku S. pyogenes i Strep. gr. C i G, Migdałki - posiew z górnych 
dróg oddechowych rozszerzony, Migdałki - wymaz w kierunku S. pyogenes i Strep. gr. C i G, Nos - 
posiew beztlenowo, Nos strona lewa - posiew tlenowo, Nos strona prawa - posiew tlenowo, Nos 
strona lewa - posiew wymazu w kierunku S. aureus, Nos strona prawa - posiew wymazu w 
kierunku S. aureus, Jama ustna - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Jama ustna - 
posiew z wymazu - tlenowo + grzyby, Ucho lewe (przewód słuchowy zew.) - posiew wymazu 
tlenowo + grzyby, Ucho prawe (przewód słuchowy zew.) - posiew wymazu tlenowo + grzyby, 
Ucho - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Ucho  - posiew beztlenowo, Ucho środkowe 
lewe - posiew tlenowo + beztlenowo + grzyby, Ucho środkowe prawe - posiew tlenowo + 
beztlenowo + grzyby, Chlamydia pneumoniae antygen - z wymazu, Dolne drogi oddechowe 
(plwocina) - tlenowo, Dolne drogi oddechowe (plwocina) - beztlenowo, Plwocina - posiew TBC 
met. konwencjonalna, Plwocina - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Oko - posiew 
wymazu tlenowo, Oko - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Oko - posiew wymazu 
beztlenowo, Zmiana trądzikowa tlenowo i beztlenowo, Zmiany skórne- posiew beztlenowo, 
Zmiany skórne- posiew tlenowo, Rana - posiew wymazu tlenowo + beztlenowo, Tkanki / 
wydzieliny / bioptaty - posiew tlenowo + beztlenowo, Ropa - posiew tlenowo + beztlenowo, 
Dermatofity - posiew, Biocenoza pochwy - czystość, preparat, Badanie na obecność Trichomonas 
vaginalis (cewka moczowa), Badanie na obecność Trichomonas vaginalis (pochwa), Posiew z dróg 
moczowo-płciowych (cewka moczowa) tlenowo + grzyby, Posiew z dróg moczowo-płciowych 
(pochwa) tlenowo + grzyby, Posiew z dróg moczowo-płciowych (spod napletka) tlenowo + 
grzyby, Posiew z dróg moczowo-płciowych (szyjka macicy) tlenowo + grzyby, Posiew z dróg 
moczowo-płciowych (cewka moczowa) beztlenowo, Posiew z dróg moczowo-płciowych 
(pochwa) beztlenowo, Posiew z dróg moczowo-płciowych (spod napletka) beztlenowo, Posiew z 
dróg moczowo-płciowych (szyjka macicy) beztlenowo, Nasienie - posiew beztlenowo, Nasienie - 
posiew tlenowo, Pochwa - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Streptococcus agalactiae 
- posiew z odbytu, Streptococcus agalactiae - posiew z pochwy, Streptococcus agalactiae - posiew 
z pochwy i odbytu, Cewka moczowa - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Cewka 
moczowa - posiew w kierunku neisseria gonorrheae, Odbyt - posiew w kierunku neisseria 
gonorrheae, Szyjka macicy - posiew w kierunku neisseria gonorrheae, Cewka moczowa - posiew 
Mykoplasma, Ureaplasma, Szyjka macicy - posiew Mykoplasma, Ureaplasma, Szyjka macicy - 
posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu cewki, 
Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu gardła, Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu 
oka lewego, Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu oka prawego, Chlamydia trachomatis 
antygen - z wymazu szyjki macicy, Mocz - posiew, Kał ogólny - posiew tlenowo + grzyby, Kał - 
posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Salmonella Shigella - kał posiew, Yersinia - kał 
posiew, Odbyt - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Wymaz z odbytu - posiew tlenowo 
+ grzyby, Clostridium Difficiele - kał wykrywanie toksyn A i B, Kał - Rota - Adenowirusy, Kał - 
badanie na nosicielstwo (drugie oznacz.), Kał - badanie na nosicielstwo (pierwsze oznacz.), Kał - 
badanie na nosicielstwo (trzecie oznacz.), Krew - posiew tlenowo, Płyny z jam ciała - posiew 
tlenowo + beztlenowo, Płyny z jam ciała - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Płyn 
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stawowy - posiew tlenowo + beztlenowo, Płyn stawowy - posiew w kier. grzybów 
(drożdżopodobnych); Toksykologia: Skóra - posiew wymazu beztlenowo, Skóra - posiew 
wymazu tlenowo; Alergeny: Immunoglobulina IgE (całk.) w surowicy; 
Immunologia+autoimmunologia: C3 składnik dopełniacza, C4 składnik dopełniacza, Poziom 
inhibitora C1 esterazy dopełniacza, Immunoglobulina IgA w surowicy, Immunoglobulina IgG w 
surowicy, Immunoglobulina IgM w surowicy, Czynnik reumatoidalny RF IgM, P/c 
antykardiolipinowe IgM, P/c antykardiolipinowe IgG, Przeciwciała PANCA (MPO), P/c 
przeciwjądrowe (ANA), P/c przeciw gliadynie IgA, P/c przeciw gliadynie IgG, P/c endomysialne 
IgG, P/c endomysialne IgA, Przeciwciała przeciwjądrowe (ANA2), Przeciwciała mitochondrialne 
(AMA), P/c przeciw plemnikowe, P/c przeciw mięśniom gładkim (ASMA), P/c przeciw 
antycytrulinowe (aCCP), Test LKM (autoimmunologiczne zap. wątroby - AIH), Mikroalbuminuria 
w DZM, P/c przeciw transglutaminazie tkankowej IgA, P/c przeciw transglutaminazie tkankowej 
IgG, P/c przeciw keratynowe (AKA), Yersinia p/c IgA, Yersinia p/c IgG, Yersinia p/c IgM, 
Insulinopodobny czynnik IgF, Test ENA - 6 profil, P/c przeciw fosfatydyloserynie IgG, P/c przeciw 
antyfosfolipidowe p/c IgG i IgM, P/c przeciw fosfatydyloserynie IgM. 

 

DIAGNOSTYKA OBRAZOWA  – Na podstawie skierowania od lekarza pacjentom wykonywane są 
badania diagnostyczne: Audiogram , Badanie autorefrektometrem, Badanie mykologiczne , 
Badanie widzenia przestrzennego, Biopsja cienkoigłowa guzka, Biopsja cienkoigłowa ślinianek , 
Biopsja cienkoigłowa sutków, Biopsja cienkoigłowa tarczycy , Biopsja cienkoigłowa węzła 
chłonnego, Biopsja cienkoigłowa zmiany powierzchniowej, EKG spoczynkowe z opisem,  Echo 
serca , EEG - badanie czynności mózgu, ENG,  Gastroskopia, Gonioskopia, Holter EKG, Holter 
ciśnieniowy, Histopatologia - ocena zmian chorobowych w tkankach, Krzywa dobowa ciśnienia 
śródgałkowego, Komputerowe bezkontaktowe badanie ciśnienia gałkowego, Mammografia,  
Spirometria, Spirometria z próbą rozkurczową, Pole widzenia, Próba wysiłkowa, Testy 
alergologiczne skórne, Test Actim CRP, Tonometeria, Tympanogram, Urografia, , Kolonoskopia, 
Rektoskopia, Sigmoidoskopia,  

Rezonans magnetyczny (MR) standard: MR głowy, MR przysadki, MR oczodołów, MR 
twarzoczaszki, MR zatok, MR szyi, MR kręgosłupa, MR jamy brzusznej, MR miednicy mniejszej, MR 
stawu (kolanowego, barkowego, biodrowego), MR małych stawów (skokowego, łokciowego, 
skroniowo-żuchwowych, nadgarstka, dłoni, stopy), MR kości (ramienia, przedramienia, uda, 
podudzia), MR małych kości (dłoni, stopy), MR tkanek miękkich wskazanej okolicy, MR 
śródpiersia,  Angio MR głowy, Angio MR innej okolicy anatomicznej, Cholangio MR (MRCP), MR 
głowy z opcją dyfuzji (DWI), MR podst. głowy z opcją perfuzji (PWI), MR prostaty; RTG kostny: 
RTG czaszki (1 projekcja),  RTG czaszki AP + bok, RTG twarzoczaszki, RTG podstawy czaszki, RTG 
potylicy wg Towna (wg Orleya), RTG zatok obocznych nosa, RTG oczodołów porównawcze (1 
projekcja), RTG oczodołów - 2 projekcje, RTG celowane na oczodół, RTG celowane na siodło 
tureckie, RTG kanału nerwu wzrokowego, RTG uszu wg Schillera (porównawcze), RTG stawów 
skoroniowo-żuchwowych, RTG żuchwy PA + skos, RTG żuchwy (1 projekcja), RTG krtani, RTG 
kości nosa, RTG nosogardła , RTG tarczycy, RTG celowane na poszczególny krąg, RTG kręgów C1-
C2 (celowane na ząb obrotnika), RTG kręgosłupa szyjnego AP + bok, RTG kręgosłupa szyjnego - 
czynnościowe (2 projekcje), RTG kręgosłupa szyjnego - skosy (2 projekcje), RTG kręgosłupa 
szyjnego - bok (1 projekcja), RTG całego kręgosłupa w pozycji stojącej  (skolioza) AP, RTG całego 
kręgosłupa w pozycji stojącej AP+bok, RTG klatki piersiowej AP/PA, RTG klatki piersiowej – bok, 
RTG klatki piersiowej AP/PA + bok, RTG klatki piersiowej AP/PA + bok z kontrastem, RTG klatki 
piersiowej celowane na szczyty płuc, RTG żeber – skos, RTG żeber AP/PA (1 projekcja), RTG żeber 
L+P (2 projekcje), RTG stawu barkowego AP, RTG stawu barkowego osiowe, RTG stawu 
barkowego transtorakalne, RTG stawu barkowego AP + osiowe, RTG stawów barkowych 
(porównawcze), RTG stawów barkowych AP + osiowe (porównawcze), RTG kości ramiennej AP + 
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bok, RTG stawu łokciowego AP + bok, RTG stawów łokciowych AP + bok (porównawcze), RTG 
przedramienia AP + bok, RTG nadgarstka AP + bok,– RTG nadgarstka w 4-ch projekcjach, RTG 
nadgarstka - skosy (2 projekcje), RTG nadgarstków AP (porównawcze), RTG nadgarstków AP + 
bok (porównawcze), RTG ręki - bok/AP/skos (1 projekcja), RTG ręki AP + skos, RTG rąk AP 
(porównawcze), RTG rąk AP + skos (porównawcze), RTG palca ręki AP + bok, RTG łopatki AP + 
osiowe, RTG łopatki AP, RTG łopatki osiowe, RTG obojczyków porównawcze, RTG obojczyka AP, 
RTG mostka – bok, RTG mostka – bok + skos, RTG stawów mostkowo-obojczykowych (1 
projekcja), RTG kręgosłupa piersiowego AP + bok, RTG kręgosłupa piersiowo-lędźwiowego na 
stojąco AP (scolioza), RTG kręgosłupa piersiowo-lędźwiowego na stojąco AP + bok (scolioza), RTG 
kręgosłupa lędźwiowego AP + bok, RTG kręgosłupa lędźwiowego czynnościowe (2 projekcje), 
RTG kręgosłupa lędźwiowego skosy (2 projekcje), RTG kręgosłupa lędźwiowego celowane L5 - 
S1, RTG kości krzyżowej AP + bok, RTG kości ogonowej AP + bok, RTG kości ogonowej - bok/AP 
(1 projekcja), RTG stawów krzyżowo-biodrowych PA, RTG stawów krzyżowo-biodrowych skosy 
(2 projekcje), RTG przeglądowej jamy brzusznej (1 projekcja), RTG jamy brzusznej celowane na 
przeponę (1 projekcja), RTG kości miednicy, RTG stawu biodrowego AP , RTG stawu biodrowego 
osiowe, RTG stawu biodrowego AP + osiowe , RTG stawów biodrowych AP + osiowe 
(porównawcze), RTG stawów biodrowych AP (porównawcze), RTG kości udowej AP + bok, RTG 
stawu kolanowego AP + bok, RTG stawów kolanowych AP + bok (porównawcze), RTG stawów 
kolanowych AP + bok (na stojąco), RTG stawów kolanowych AP/bok (1 projekcja), RTG stawów 
kolanowych tunelowe (porównawcze), RTG rzepki bok, RTG rzepki AP/PA, RTG rzepki AP/PA + 
bok,  RTG rzepki osiowe, RTG rzepki L + P osiowe (porównawcze), RTG rzepki 3 kąty 
porównawcze (3 projekcje), RTG rzepki 3 kąty (3 projekcje), RTG rzepki według Merchanta,  RTG 
całych kończyn dolnych, RTG podudzia AP + bok, RTG stawu skokowego AP + bok, RTG stawu 
skokowego AP + bok porównawcze,  RTG stawu skokowego (celowane na więzozrost), RTG stopy 
AP + bok, RTG stopy - skos/bok (1 projekcja), RTG stóp AP/bok (porównawcze), RTG stóp AP + 
bok (porównawcze), RTG palca stopy AP + bok, RTG kości piętowej (1 projekcja), RTG kości 
piętowych osiowe + bok (porównawcze), RTG kości piętowych osiowe + bok; Scyntygrafia: 
scyntygrafia całego ciała Jodem, scyntygrafia całego ciała (MIBI), scyntygrafia kości statyczna,  
scyntygrafia mózgu, scyntygrafia nerek statyczna, scyntygrafia mikcyjna nerek, scyntygrafia 
nerek dynamiczna, scyntygrafia wątroby statyczna, scyntygrafia tarczycy, scyntygrafia 
przytarczyc, scyntygrafia perfuzyjna serca spoczynkowa i po wysiłku fizycznym, scyntygrafia 
kości – badanie trójfazowe, scyntygrafia przewodu pokarmowego, scyntygrafia układu 
limfatycznego,  scyntygrafia receptorów dla somatostatyny, scyntygrafia ślinianek, scyntygrafia z 
galem 67; Tomografia komputerowa (CT) – standard: TK głowy, TK oczodołów, TK kości 
skroniowej (uszu), TK twarzoczaszki, TK zatok, TK krtani, nosogardła, TK szyi, TK kręgosłupa, TK 
klatki piersiowej, TK jamy brzusznej (wątroby, nerek, śledziony, trzustki, nadnercza, układu 
moczowego, prostaty), TK miednicy mniejszej, TK stawu (barkowego, łokciowego, kolanowego, 
skokowego, biodrowego, nadgarstka), TK kości (ramienia, przedramienia, ręki, udowej, podudzia, 
stopy), TK rekonstrukcja 3D; USG standard: USG bioder, USG dłoni i nadgarstka, USG jamy 
brzusznej, USG jamy brzusznej i ukł. moczowego,  USG jąder, USG klatki piersiowej/jam 
opłucnowych, USG miednicy mniejszej,  USG nakłucie pod kontrola USG, USG tkanek miękkich 
wskazanej okolicy, USG mięśni i tkanek miękkich wskazanej okolicy,  USG narządów rodnych, USG 
narządów rodnych transwaginalne, USG płodu rozszerzone (opcja 2D i 3D), USG płodu TA/TV 
(opcja 2D i 3D), USG prostaty przez powłoki brzuszne, USG przezciemiączkowe mózgu, USG 
stawów: barkowego, biodrowego, kolanowego, łokciowego, skokowego, USG staw wszystkie, USG 
sutków, USG ścięgno Achillesa, USG ślinianek, USG tarczycy, USG transrektalne,  USG układu 
moczowego, USG grupy węzłów chłonnych; USG Doppler: USG Doppler tętnic kończyny 
dolnej/górnej, USG Doppler tętnic i żył kończyny dolnej/górnej, USG Doppler brzuszny - aorta i jej 
odgałęzienia, USG Doppler naczyń wątroby, USG Doppler tętnic i żył podobojczykowych, USG 
Doppler tętnic i żył szyjnych, USG Doppler tętnic nerkowych; Abonament medyczny zawiera 
również kontrasty, znieczulenia i nagrywanie badań na nośnikach elektronicznych w zależności 
od możliwości aparatury medycznej.  
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WIZYTY DOMOWE – Domowe wizyty lekarza internisty, pediatry lub lekarza medycyny 
rodzinnej można zamawiać całodobowo dzwoniąc do Pierwszej Linii Medycznej (w lokalizacjach, 
gdzie Zleceniobiorca nie posiada własnych oddziałów - poprzez kontakt z lokalnym partnerem 
Zleceniobiorcy). Wizyty domowe realizowane są ze wskazań medycznych. Są one zapewnione na 
obszarze 30 km od Centrum Warszawy i 25 km od Centrum Gdańska, Gdyni, Łodzi, Katowic, 
Krakowa, Poznania, Warszawy i Wrocławia. W innych miastach Polski wizyty domowe odbywają 
się w granicach administracyjnych miasta, w którym pacjent jest zgłoszony do stałej opieki 
medycznej. Tryb zamawiania i realizacji wizyt jest zgodny z zasadami obsługi obowiązującymi w 
lokalnych placówkach medycznych. 
 
SZCZEPIENIA – W ramach profilaktyki zdrowotnej wykonujemy nadobowiązkowe szczepienia, 
które obejmują koszt szczepionek przeciwko następującym chorobom: grypa, tężec i błonica. Do 
szczepień pacjenci kwalifikowani są przez lekarzy prowadzących. 
 
PROFILAKTYKA STOMATOLOGICZNA – w ramach pakietu dostępne są następujące zabiegi: 

przegląd stomatologiczny co 6 miesięcy, pantomogram kompletny przeglądowy, pantomogram 

połowa lewa, pantomogram połowa prawa, Skaling – usunięcie złogów nazębnych, Instruktaż 

higieny jamy ustnej. 

DORAŹNA POMOC STOMATOLOGICZNA - W przypadkach nagłych dolegliwości bólowych lub 

urazu zęba można uzyskać pomoc obejmującą następujące czynności: Pantomogram połowa lewa 

– doraźna pomoc, Pantomogram połowa prawa – doraźna pomoc, RTG punktowe – 

okołowierzchołkowe - doraźna pomoc, Znieczulenie nasiękowe - doraźna pomoc, Znieczulenie 

międzywięzadłowe - doraźna pomoc, Znieczulenie przewodowe wewnątrzustne - doraźna pomoc, 

Trepanacja zęba - doraźna pomoc, Trepanacja zęba - doraźna pomoc, Ekstripacja\amputacja 

przyżyciowa miazgi - 1 kanał - doraźna pomoc, Opatrunek leczniczy - doraźna pomoc, Opatrunek 

chirurgiczny - doraźna pomoc, Zatamowanie krwawienia - doraźna pomoc, Usunięcie zęba 

jednokorzeniowego ze znieczuleniem - doraźna pomoc, Usunięcie zęba wielokorzeniowego ze 

znieczuleniem  - doraźna pomoc, Usuniecie zęba mlecznego  z zresorbowanym korzeniem ze 

znieczuleniem  - doraźna pomoc, Usunięcie zęba mlecznego z niezresorbowanym korzeniem - ze 

znieczuleniem - doraźna pomoc, Chirurgiczne zaopatrzenie małej rany - doraźna pomoc, 

Chirurgiczne zaopatrzenie małej rany ze szwem - doraźna pomoc, Chirurgiczne zaopatrzenie 

małej rany z opracowaniem i szwem - doraźna pomoc, Chirurgiczne zaopatrzenie dużej rany ze 

szwem  - doraźna pomoc, Usunięcie fragmentu zęba (ze znieczuleniem) - doraźna pomoc, 

Usunięcie fragmentu zęba (ze znieczuleniem) - doraźna pomoc, Usunięcie  złamanego korzenia  

bez dłutowania - ze znieczuleniem  - doraźna pomoc, Usunięcie korzeni z dłutowaniem   - doraźna 

pomoc, Nacięcie ropnia podśluzówkowego - doraźna pomoc, Nacięcie ropnia podokostnego, 

podskórnego - doraźna pomoc, Płukanie ropnia - doraźna pomoc, Płukanie suchego zębodołu i 

aplikacja leku - doraźna pomoc, Ponowne zacementowanie korony, mostu, licówki, wkładu KK - 

doraźna pomoc. 

ZNIŻKI W ODDZIAŁACH ENEL-MED – Osoby objęte programem posiadają zniżkę: 15% na 

pozostałe badania laboratoryjne, 15% na program 24 h dla zdrowia, 15% na profilaktykę w 

pełnym zakresie , 15% na stomatologię zachowawczą, 10% na pozostałe konsultacje 

specjalistyczne, usługi z zakresu rehabilitacji, operacji, badań diagnostycznych i innych nie 

zawartych w pakietach. Zniżki nie obejmują badań genetycznych, implantów, leków oraz 
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materiałów użytych podczas operacji i zabiegów. Zniżki obowiązują na usługi zgodnie z  zakresem 

oferowanym w Oddziałach Centrum Medycznego ENEL-MED obowiązującym w dniu zawarcia 

umowy. 

 

PAKIET PREMIUM 

POGOTOWIE ENEL-MED – Do osób, u których wystąpił ostry stan chorobowy wysyłana jest 

karetka w obrębie granic administracyjnych Gdańska, Gdyni, Łodzi, Katowic, Krakowa, Poznania, 

Warszawy i Wrocławia. Wezwania przyjmowane są pod numerem telefonu 1 96 74. W razie 

wypadku, urazu, porodu, nagłego zachorowania lub nagłego pogorszenia stanu zdrowia, 

powodujących zagrożenie życia, świadek zdarzenia zobowiązany jest do samodzielnego 

wezwania Pogotowia Ratunkowego, dzwoniąc bezpośrednio pod numer telefonu 999 lub 112.  

Usługa „Pogotowie ENEL-MED” nie zastępuje świadczenia zdrowotnego Pogotowia Ratunkowego 

w sytuacjach określonych w art. 4 ustawy z dnia 8 września 2006 r. o Państwowym Ratownictwie 

Medycznym ( Dz. U. Nr 191, poz.1410  z późn. zm.). W tych przypadkach świadek zdarzenia 

zobowiązany jest do samodzielnego wezwania Pogotowia Ratunkowego bez udziału 

Zleceniobiorcy, dzwoniąc bezpośrednio pod numer telefonu 999 lub 112. 

TRANSPORT SANITARNY -  Na podstawie zlecenia lekarskiego zapewniony jest lądowy 

transport sanitarny na terenie całego kraju, jeżeli stan zdrowia pacjenta uniemożliwia 

skorzystanie z innego środka transportu. Transport sanitarny polega na przewiezieniu pacjenta z 

placówki lub do placówki medycznej i jest realizowany, gdy przewóz rozpoczyna się lub kończy 

w promieniu 25 km od centrum miasta, w którym Zleceniobiorca posiada oddział , a także w 

promieniu 30 km od Centrum Warszawy. Zgłoszenia przyjmowane są pod numerem telefonu 

Pierwszej Linii Medycznej. 

 

PROFILAKTYKA ZDROWOTNA – Pacjenci mogą korzystać z konsultacji lekarzy prowadzących, 

za których w Programie Enel-Care uważa się: internistę, pediatrę, lekarza medycyny rodzinnej, 

ginekologa i okulistę. Profilaktyka polega na regularnych wizytach u lekarza prowadzącego, który 

na podstawie wywiadu rodzinnego, stylu życia, rodzaju wykonywanej pracy oraz innych 

uwarunkowań będzie mógł ocenić możliwość wystąpienia zagrożeń zdrowotnych i skieruje 

pacjenta na odpowiednie badania diagnostyczne. Raz w roku bez skierowania,  w Oddziałach 

Zleceniobiorcy, pacjent może wykonać: glukozę (na czczo), cholesterol całkowity, badanie ogólne 

moczu, morfologię z rozmazem automatycznym. 

KOMPLEKSOWE KONSULTACJE SPECJALISTYCZNE – Konsultacje specjalistyczne dają 

możliwość uzyskania porady u lekarzy specjalistów bez konieczności uzyskania skierowań 

zarówno w przypadku specjalności dla dorosłych jak i dzieci. Konsultacje obejmują: wywiad, 

badanie przedmiotowe, skierowanie na badania diagnostyczne, postawienie diagnozy, leczenie, 

wskazania do dalszego leczenia specjalistycznego. Pakiet obejmuje konsultacje następujących 

lekarzy: alergolog, anestezjolog, audiolog, chirurg naczyniowy, chirurg ogólny, chirurg onkolog, 

chirurg plastyk, dermatolog, diabetolog, dietetyk, endokrynolog, foniatra, gastrolog, ginekolog, 

hematolog, hepatolog, internista, kardiolog, laryngolog, lekarz medycyny rodzinnej, lekarz 
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medycyny sportowej, nefrolog, neurochirurg, neurolog, okulista, onkolog, ortopeda, pediatra, 

proktolog, psychiatra – do 3 wizyt w roku, psycholog – wizyta pierwszorazowa, pulmonolog, 

reumatolog, urolog. Pacjent ma możliwość odbycia konsultacji profesorskiej w zakresie 

powyższych specjalności na podstawie skierowania od lekarza.  

E-WIZYTY - Dla pacjentów korzystających z pełnej wersji systemu on-line oferujemy dodatkową 

możliwość uzyskania porady medycznej za pomocą chatu, wideo lub rozmowy telefonicznej ze 

specjalistami. W ramach e-wizyty specjalista może udzielić porady profilaktycznej, postawić 

wstępną diagnozę, zinterpretować wyniki badań lekarskich, przedłużyć receptę, wystawić 

skierowanie na podstawowe badania  laboratoryjne.   

Nielimitowany dostęp w ramach pakietu do danej  specjalności gwarantuje tożsamy dostęp do e-

wizyty, w ramach grafików e-wizyt udostępnionych  w systemie on-line.    

PROWADZENIE CIĄŻY – Wszystkie badania i konsultacje wykonywane są zgodnie ze schematem 

prowadzenia ciąży prawidłowej zalecanej przez Polskie Towarzystwo Ginekologiczne. W ramach 

abonamentu pacjentka ma dostęp do bezpłatnych konsultacji, badań USG oraz badań 

laboratoryjnych zawartych w niniejszym pakiecie. 

ZABIEGI AMBULATORYJNE  – Poniższe usługi wykonywane są przez lekarza lub pielęgniarkę 
podczas wizyty konsultacyjnej. Alergologia: immunoterapia – seria iniekcji odczulających (z 
lekiem pacjenta): Chirurgia: cewnikowanie pęcherza moczowego, chirurgiczne opatrzenie rany, 
drobne zabiegi chirurgiczne – proste wycięcie ganglionu, guza skóry, gumkowanie hemoroidów, 
nacięcie ropnia, nacięcie żylaków odbytu, odklejenie napletka, paznokieć wrastający, biopsja 
diagnostyczna zmiany skórnej, przecięcie wędzidełka, rozklejenie warg sromowych, szycie rany, 
usunięcie cewnika, usunięcie ciała obcego, usunięcie kleszcza, usunięcie paznokcia, plastyka 
zmian skórnych z przesunięciem płata skórnego, usunięcie chirurgiczne zmiany skórnej i 
podskórnej, wycięcie znamienia barwnikowego atypowego ze wskazań medycznych, zdjęcie 
szwów po operacji, zmiana opatrunku po operacji; Dermatologia: biopsja diagnostyczna zmiany 
skórnej, usunięcie zmian wirusowych (elektrokoag., krioterapia, łyżeczkowanie), usunięcie 
kleszcza; Ginekologia: elektrokoagulacja ginekologiczna, krioterapia nadżerek, pobranie 
cytologii z szyjki macicy, usunięcie kłykcin z warg sromowych (krioterapia, elektrokoag.), 
założenie/wymiana/usunięcie wkładki antykoncepcyjnej (bez kosztu wkładki); Laryngologia: 
krwawienie z nosa leczone plazmą argonową, krwawienie z nosa leczone plazmą argonową 
metodą Celon (ablacja błony śluzowej nosa), nacięcie ropnia, płukanie uszu, przedmuchiwanie i 
kateteryzacja trąbek usznych, przecięcie wędzidełka języka, paracenteza (przebicie błony 
bębenkowej), usunięcie ciała obcego z ucha, usunięcie ciała obcego z nosa, usunięcie ciała obcego 
z gardła, usunięcie przedniej tamponady nosa, założenie przedniej tamponady nosa; Okulistyka: 
dobieranie soczewek kontaktowych, iniekcja podspojówkowa, podanie leku do worka 
spojówkowego, usunięcie ciała obcego z rogówki,  usunięcie gradówki, usunięcie znamienia 
barwnikowego, usunięcie kępek żółtych; Ortopedia: iniekcja dostawowa z lekiem 
(Diprophos/Depo-Medrol), iniekcja do stawu biodrowego, nastawienie złamania, zwichnięcia w 
warunkach ambulatoryjnych, opaska unieruchamiająca (gips plastikowy), opaska 
unieruchamiająca (gips zwykły), opatrunki, punkcja, paznokieć wrastający, szycie rany 
powierzchniowej kończyn, założenie unieruchomienia, zdjęcie unieruchomienia; Reumatologia: 
iniekcja dostawowa bez kosztu leku; Urologia; cewnikowanie pęcherza moczowego, usunięcie 
cewnika; Gabinet zabiegowy: dożylny wlew kroplowy, iniekcje (domięśniowe, dożylne, 
podskórne, śródskórne), inhalacje (z lekiem), opatrunki, pomiar ciśnienia, pomiar wzrostu i wagi, 
wykonanie szczepienia, zdjęcie szwów. Użycie do ww. zabiegów materiałów lub środków 
medycznych takich jak: bandaże, opatrunki, venflon, strzykawki, waciki, plastry, igły, szwy i nici 
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chirurgiczne jest dla pacjenta bezpłatne. W przypadku użycia innych materiałów lub środków 
medycznych pacjent pokrywa ich koszt.  

KOMPLEKSOWE BADANIA LABORATORYJNE – W ramach abonamentu na  podstawie 
skierowania wykonywane są: Hematologia i koagulologia: Morfologia z rozmazem 
automatycznym, Rozmaz ręczny krwi, Odczyn Biernackiego, Oznaczanie odsetka retikulocytów, 
Płytki krwi, Czas kaolinowo-kefalinowy (APTT), Czas protrombinowy (PT) / wskaźnik Quicka, 
INR/, Czas trombinowy (TT) w osoczu, Fibrynogen, D-Dimery, Ilościowe oznaczenie 
antytrombiny III; Analityka: Mocz - badanie ogólne, Białko w DZM, Białko w moczu, Glukoza w 
DZM, Glukoza w moczu, Liczba Addisa w DZM, Test ciążowy, Białko Bence-Jonesa, Kamień 
moczowy - analiza składu, Osmolalność w moczu, Osmolalność w surowicy, Badanie kału w 
kierunku pasożytów (pierwsze oznacz.), Badanie kału w kierunku pasożytów (drugie oznacz.), 
Badanie kału w kierunku pasożytów (trzecie oznacz.), Kał - badanie w kierunku Helicobacter 
pylori, Kał - lamblie w kale metodą enzymatyczną ELISA, Wykryw. krwi utajonej w kale (met. 
immunochemiczną), Kał - badanie ogólne, Stężenie ALA (kwas delta-aminolewulinowy) w moczu; 
Biochemia: Albumina w surowicy, Alfa 1 Antytrypsyna, Amylaza w moczu, Amylaza w surowicy, 
Apolipoproteina A1(APO A1), Apolipoproteina B (APO B), ASO (test ilościowy), Białko całkowite, 
Bilirubina całkowita w surowicy, Bilirubina bezpośrednia w surowicy, Bilirubina pośrednia w 
surowicy, Ceruloplazmina, Całkowita zdolność wiązania żelaza (TIBC), Cholinoesteraza, Chlorki 
w DZM, Chlorki w surowicy, Cholesterol całkowity, Białko C-reaktywne (CRP) - ilościowe, Cynk w 
surowicy, Protoporfiryna cynkowa, Glukoza, Glukoza (po 1h po 50g glukozy), Glukoza (po 1h po 
75g glukozy), Glukoza (po 1h po posiłku), Glukoza (po 2h po 50g glukozy), Glukoza (po 2h po 75g 
glukozy), Glukoza (po 2h po posiłku), Dehydrogenaza mleczanowa (LDH), Erytropoetyna, Sód w 
DZM, Fosfataza alkaliczna - frakcja kostna, Fosfataza kwaśna całkowita (ACP), Fosfataza kwaśna 
sterczowa (PAP), Fosfataza alkaliczna (ALP), Fosfor nieorganiczny w DZM, Fosfor nieorganiczny 
w surowicy, Fosforan nieorganiczny w moczu, Fruktozamina, Gamma-glutamylotranspeptydaza 
(GGTP), Cholesterol HDL w surowicy, Karbamazepina, Kinaza kreatynowa  (CK), Kinaza 
kreatynowa - izoenzym sercowy (CK-MB) aktywn., Koproporfiryny w DZM, Kreatynina w DZM, 
Kreatynina w moczu, Kreatynina w surowicy, Kwas moczowy w DZM, Kwas moczowy w moczu, 
Kwas moczowy w surowicy, Kwas wanilinomigdałowy (VMA) w DZM, Kwas walproinowy, Kwas 
5-hydroksyindolooctowy (5-HIAA) w DZM, Kwasy żółciowe, Lipaza, Lipidogram (CHOL, HDL, TG, 
LDL-wyl.), Lit, Magnez w DZM, Magnez w moczu, Magnez w surowicy, Miedź w surowicy, 
Mioglobina, Mocznik w DZM, Mocznik w moczu, Mocznik w surowicy, Czynnik reumatoidalny (RF) 
- ilość, Ołów we krwi, Odczyn Waaler - Rose, Potas w DZM, Potas w moczu, Potas w surowicy, Alfa-
1-kwaśna glikoptoteina (Orozomukoid), Rozdział elektrof. białek w sur. (Proteinogram), Rtęć w 
moczu, Sód w surowicy, Troponina I, Aminotransferaza alaninowa (ALT), Aminotransferaza 
asparaginianowa (AST), Triglicerydy, Wapń całkowity w DZM, Wapń całkowity w surowicy, Wapń 
w moczu, Wapń zjonizowany, Żelazo w surowicy, Żelazo w surowicy (po 1h), Żelazo w surowicy 
(po 2h), Żelazo w surowicy (po 3h), Żelazo w surowicy (po 4h); Serologia: Grupa krwi + Rh, Allo-
przeciwciała odpornościowe, Identyfikacja p/c odpornościowych/potwierdzenie w RCKiK, 
Bezpośredni test antyglobulinowy (BTA), Serologia kiły - test potwierdzenia - FTA, Serologia kiły 
RPR/ (VDRL), Mononukleoza (test lateksowy); Diagnostyka chorób tarczycy: Całkowita 
trójjodotyronina (T3), Całkowita tyroksyna (T4), Tyreotropina (TSH) trzeciej generacji, Wolna 
trijodotyronina (FT3), Wolna tyroksyna (FT4), Przeciwciała antytyreoglobulinowe (ATG), 
Tyreoglobulina, Przeciwciała przeciwko peroksydazie tarczycowej (ATPO), Przeciwciała przeciw 
receptorom TSH - TRAB; Hormony płciowe i metaboliczne: Prolaktyna (PRL), Prolaktyna (PRL) 
(po metoclopramidzie po 1h), Prolaktyna (PRL) (po metoclopramidzie po 2h), Luteotropina (LH), 
Folikulotropina (FSH), Estradiol (E2), Progesteron, Testosteron, Kortyzol rano, Kortyzol w moczu, 
Kortyzol w ślinie, Kortyzol po deksametazonie, Kortyzol po południu, Kortyzol w DZM, Estriol 
wolny, Siarczan dehydroepiandrostendionu (DHEA-S), Dehydroepiandrosteron (DHEA), 
Globulina wiążąca hormony płciowe (SHBG), Androstendion, Aldosteron (surowica), Wolny 
aldosteron w DZM, 17 - OH progesteron, B-HCG Gonadotropina kosmówkowa, Gonadotropina 
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kosmówkowa w surowicy - total, Transferyna, Hormon wzrostu (hGH); Diagnostyka cukrzycy: 
17 - hydroksysterydy w DZM, 17 - ketosterydy w DZM, Insulina, Insulina (po 1h po 75g glukozy), 
Insulina (po 2h po 75g glukozy), Hemoglobina glikowana (HbA1c), C - peptyd, Przeciwciała anty 
GAD (p/c p. dehydrogenazie glutaminowej), Witamina 25(OH)D Total; Markery nowotworowe: 
Antygen karcinoembrionalny (CEA), CA 125, CA 15-3, CA 19-9, Alfa-fetoproteina (AFP), PSA 
całkowity, PSA wolny, Antygen polipeptydowy swoisty (TPS); Diagnostyka anemii: Witamina 
B12, Kwas foliowy, Ferrytyna; Badania cytologiczne: Cytologiczne badanie wymazu z szyjki 
macicy, Cytologiczne badanie płynów z jam ciała, Cytologia złuszczeniowa błony śluzowej, 
Cytologia moczu; Cytologiczne badanie preparatu z punkcji cienkoigłowej; Diagnostyka 
osteoporozy: Pyrylinks - D w moczu, C tetopeptyd i kolagenu - ICTP, Osteokalcyna; Diagnostyka 
infekcji: HBV - antygen Hbe, HBV - antygen Hbs, Borelioza p/c IgG, Borelioza p/c IgM, Brucella 
odczyn aglutynacyjny Wrighta, Brucella odczyn wiązania dopełniacza (OWD), Chlamydia 
pneumoniae IgM (met. Immunofluorescen.), Chlamydia pneumoniae p/c IgG, Chlamydia 
trachomatis p/c IgG, Chlamydia trachomatis p/c IgM, CMV IgG awidność, Cytomegalia - IgG (CMV 
IgG), Cytomegalia - IgM (CMV IgM), Krztusiec IgA Bordetella pertussis, Krztusiec IgM Bordetella 
pertussis, Krztusiec IgG Bordetella pertussis, Listerioza, EBV VCA IgM (Mononukleoza IgM), EBV 
VCA IgG (Mononukleoza IgG), Mycoplasma pneumoniae p/c IgG, Mycoplasma pneumoniae p/c 
IgM, HAV - p/c przeciwko HAV total, HAV - p/c przeciwko HAV IgM, HBV - p/c przeciwko HBc 
Total, HBV - p/c przeciwko HBc IgM, HBV - p/c przeciwko Hbe, HBV - p/c przeciwko HBs, HCV - 
p/c przeciwko HCV, Helicobacter pylori IgG, HIV - p/c przeciwko HIV1/HIV2 (HIV Ag/Ab Combo), 
Rubella p/c IgG, Rubella p/c IgM, Przeciwciałaprzeciwko Toxocara-canii, Toxo p/c IgA, Toxo p/c 
IgG avidity, Toxo p/c IgG, Toxo p/c IgM, Przeciwciała przeciw wirusowi świnki IgG, Przeciwciała 
przeciw wirusowi świnki IgM; Pozostałe hormony: Gastryna, Homocysteina, ACTH - hormon 
adrenokortykotropowy, Kalcytonina, Leptyna, Metoksykatecholaminy w DZM, Parathormon PTH; 
Bakteriologia: Gardło - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Gardło - posiew z górnych 
dróg oddechowych beztlenowo, Gardło - posiew z górnych dróg oddechowych rozszerzony, 
Gardło - wymaz w kierunku S. pyogenes i Strep. gr. C i G, Migdałki - posiew z górnych dróg 
oddechowych rozszerzony, Migdałki - wymaz w kierunku S. pyogenes i Strep. gr. C i G, Nos - 
posiew beztlenowo, Nos strona lewa - posiew tlenowo, Nos strona prawa - posiew tlenowo, Nos 
strona lewa - posiew wymazu w kierunku S. aureus, Nos strona prawa - posiew wymazu w 
kierunku S. aureus, Jama ustna - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Jama ustna - 
posiew z wymazu - tlenowo + grzyby, Ucho lewe (przewód słuchowy zew.) - posiew wymazu 
tlenowo + grzyby, Ucho prawe (przewód słuchowy zew.) - posiew wymazu tlenowo + grzyby, 
Ucho - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Ucho - posiew beztlenowo, Ucho środkowe 
lewe - posiew tlenowo + beztlenowo + grzyby, Ucho środkowe prawe - posiew tlenowo + 
beztlenowo + grzyby, Chlamydia pneumoniae antygen - z wymazu, Dolne drogi oddechowe 
(plwocina) - tlenowo, Dolne drogi oddechowe (plwocina) - beztlenowo, Plwocina - posiew TBC 
met. konwencjonalna, Plwocina - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Oko - posiew 
wymazu tlenowo, Oko - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Oko - posiew wymazu 
beztlenowo, Zmiana trądzikowa tlenowo i beztlenowo, Zmiany skórne- posiew beztlenowo, 
Zmiany skórne- posiew tlenowo, Rana - posiew wymazu tlenowo + beztlenowo, 
Tkanki/wydzieliny/bioptaty - posiew tlenowo + beztlenowo, Ropa - posiew tlenowo + 
beztlenowo, Dermatofity - posiew, Biocenoza pochwy - czystość, preparat, Badanie na obecność 
Trichomonas vaginalis (cewka moczowa), Badanie na obecność Trichomonas vaginalis (pochwa), 
Posiew z dróg moczowo-płciowych (cewka moczowa) tlenowo + grzyby, Posiew z dróg moczowo-
płciowych (pochwa) tlenowo + grzyby, Posiew z dróg moczowo-płciowych (spod napletka) 
tlenowo + grzyby, Posiew z dróg moczowo-płciowych (szyjka macicy) tlenowo + grzyby, Posiew z 
dróg moczowo-płciowych (cewka moczowa) beztlenowo, Posiew z dróg moczowo-płciowych 
(pochwa) beztlenowo, Posiew z dróg moczowo-płciowych (spod napletka) beztlenowo, Posiew z 
dróg moczowo-płciowych (szyjka macicy) beztlenowo, Nasienie - posiew beztlenowo, Nasienie - 
posiew tlenowo, Pochwa - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Streptococcus agalactiae 
- posiew z odbytu, Streptococcus agalactiae - posiew z pochwy, Streptococcus agalactiae - posiew 
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z pochwy i odbytu, Cewka moczowa - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Cewka 
moczowa - posiew w kierunku neisseria gonorrheae, Odbyt - posiew w kierunku neisseria 
gonorrheae, Szyjka macicy - posiew w kierunku neisseria gonorrheae, Cewka moczowa - posiew 
Mykoplasma, Ureaplasma, Szyjka macicy - posiew Mykoplasma, Ureaplasma, Szyjka macicy - 
posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu cewki, 
Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu gardła, Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu 
oka lewego, Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu oka prawego, Chlamydia trachomatis 
antygen - z wymazu szyjki macicy, Mocz - posiew, Kał ogólny - posiew tlenowo + grzyby, Kał - 
posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Salmonella Shigella - kał posiew, Yersinia - kał 
posiew, Odbyt - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Wymaz z odbytu - posiew tlenowo 
+ grzyby, Clostridium Difficiele - kał wykrywanie toksyn A i B, Kał - Rota - Adenowirusy, Kał - 
badanie na nosicielstwo (pierwsze oznacz.), Kał - badanie na nosicielstwo (drugie oznacz.), Kał - 
badanie na nosicielstwo (trzecie oznacz.), Krew - posiew tlenowo, Płyny z jam ciała - posiew 
tlenowo + beztlenowo, Płyny z jam ciała - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Płyn 
stawowy - posiew tlenowo + beztlenowo, Płyn stawowy - posiew w kier. grzybów 
(drożdżopodobnych), Skóra - posiew wymazu beztlenowo, Skóra - posiew wymazu tlenowo; 
Alergeny: Immunoglobulina IgE (całk.) w surowicy; Immunologia + autoimmunologia: C3 
składnik dopełniacza, C4 składnik dopełniacza, Poziom inhibitora C1 esterazy dopełniacza, 
Immunoglobulina IgA w surowicy, Immunoglobulina IgG w surowicy, Immunoglobulina IgM w 
surowicy, Czynnik reumatoidalny RF IgM, Przeciwciała antykardiolipinowe IgM, Przeciwciała 
antykardiolipinowe IgG, Przeciwciała PANCA (MPO), Przeciwciała przeciwjądrowe (ANA), 
Przeciwciała przeciw gliadynie IgA, Przeciwciała przeciw gliadynie IgG, Przeciwciała 
endomysialne IgG, Przeciwciała endomysialne IgA, Przeciwciała przeciwjądrowe (ANA2), 
Przeciwciała mitochondrialne (AMA), Przeciwciała przeciw plemnikowe, Przeciwciała przeciw 
mięśniom gładkim (ASMA), Przeciwciała przeciw antycytrulinowe (aCCP), Test LKM 
(autoimmunologiczne zap. wątroby - AIH), Mikroalbuminuria w DZM, Przeciwciała przeciw 
transglutaminazie tkankowej IgA, Przeciwciała przeciw transglutaminazie tkankowej IgG, 
Przeciwciała przeciw keratynowe (AKA), Yersinia p/c IgA, Yersinia p/c IgG, Yersinia p/c IgM, 
Insulinopodobny czynnik IgF, Test ENA - 6 profil, Przeciwciała przeciw fosfatydyloserynie IgG, 
Przeciwciała przeciw antyfosfolipidowe IgG i IgM, Przeciwciała przeciw fosfatydyloserynie IgM. 
 
KOMPLEKSOWA DIAGNOSTYKA OBRAZOWA  – Na podstawie skierowania od lekarza 
pacjentom wykonywane są badania diagnostyczne: Audiogram, Badanie autorefrektometrem, 
Badanie mykologiczne, Badanie widzenia przestrzennego, Biopsja cienkoigłowa guzka, Biopsja 
cienkoigłowa ślinianek, Biopsja cienkoigłowa sutków, Biopsja cienkoigłowa tarczycy, Biopsja 
cienkoigłowa węzła chłonnego, Biopsja cienkoigłowa zmiany powierzchniowej, EKG 
spoczynkowe z opisem,  Echo serca , EEG - badanie czynności mózgu, ENG, Holter EKG, Holter 
ciśnieniowy, Gastroskopia, Gonioskopia, Histopatologia, Krzywa dobowa ciśnienia 
śródgałkowego, Kolonoskopia, Komputerowe bezkontaktowe badanie ciśnienia gałkowego, 
Mammografia,  Pole widzenia, Próba wysiłkowa, Rektoskopia, Sigmoidoskopia, Spirometria, 
Spirometria z próbą rozkurczową, Testy alergologiczne skórne, Test Actim CRP, Tonometria, 
Tympanogram, Urografia; Rezonans magnetyczny (MR) standard: MR głowy, MR przysadki, 
MR oczodołów, MR twarzoczaszki, MR zatok, MR szyi, MR kręgosłupa, MR jamy brzusznej, MR 
miednicy mniejszej, MR stawu (kolanowego, barkowego, biodrowego), MR małych stawów 
(skokowego, łokciowego, skroniowo-żuchwowych, nadgarstka, dłoni, stopy), MR kości (ramienia, 
przedramienia, uda, podudzia), MR małych kości (dłoni, stopy), MR tkanek miękkich wskazanej 
okolicy, MR śródpiersia,  Angio MR głowy, Angio MR innej okolicy anatomicznej, Cholangio MR 
(MRCP), MR głowy z opcją dyfuzji (DWI), MR podst. głowy z opcją perfuzji (PWI), MR prostaty; 
RTG kostny: RTG czaszki (1 projekcja),  RTG czaszki AP + bok, RTG twarzoczaszki, RTG podstawy 
czaszki, RTG potylicy wg Towna (wg Orleya), RTG zatok obocznych nosa, RTG oczodołów 
porównawcze (1 projekcja), RTG oczodołów - 2 projekcje, RTG celowane na oczodół, RTG 
celowane na siodło tureckie, RTG kanału nerwu wzrokowego, RTG uszu wg Schillera 
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(porównawcze), RTG stawów skroniowo-żuchwowych, RTG żuchwy PA + skos, RTG żuchwy (1 
projekcja), RTG krtani, RTG kości nosa, RTG nosogardła, RTG tarczycy, RTG celowane na 
poszczególny krąg, RTG kręgów C1-C2 (celowane na ząb obrotnika), RTG kręgosłupa szyjnego AP 
+ bok, RTG kręgosłupa szyjnego - czynnościowe (2 projekcje), RTG kręgosłupa szyjnego - skosy (2 
projekcje), RTG kręgosłupa szyjnego - bok (1 projekcja), RTG całego kręgosłupa w pozycji stojącej  
(skolioza) AP, RTG całego kręgosłupa w pozycji stojącej AP + bok, RTG klatki piersiowej AP/PA, 
RTG klatki piersiowej – bok, RTG klatki piersiowej AP/PA + bok, RTG klatki piersiowej AP/PA + 
bok z kontrastem, RTG klatki piersiowej celowane na szczyty płuc, RTG żeber – skos, RTG żeber 
AP/PA (1 projekcja), RTG żeber L+P (2 projekcje), RTG stawu barkowego AP, RTG stawu 
barkowego osiowe, RTG stawu barkowego transtorakalne, RTG stawu barkowego AP + osiowe, 
RTG stawów barkowych (porównawcze), RTG stawów barkowych AP + osiowe (porównawcze), 
RTG kości ramiennej AP + bok, RTG stawu łokciowego AP + bok, RTG stawów łokciowych AP + 
bok (porównawcze), RTG przedramienia AP + bok, RTG nadgarstka AP + bok, RTG nadgarstka w 
4-ch projekcjach, RTG nadgarstka - skosy (2 projekcje), RTG nadgarstków AP (porównawcze), 
RTG nadgarstków AP + bok (porównawcze), RTG ręki - bok/AP/skos (1 projekcja), RTG ręki AP + 
skos, RTG rąk AP (porównawcze), RTG rąk AP + skos (porównawcze), RTG palca ręki AP + bok, 
RTG łopatki AP + osiowe, RTG łopatki AP, RTG łopatki osiowe, RTG obojczyków porównawcze, 
RTG obojczyka AP, RTG mostka – bok, RTG mostka – bok + skos, RTG stawów mostkowo-
obojczykowych (1 projekcja), RTG kręgosłupa piersiowego AP + bok, RTG kręgosłupa piersiowo-
lędźwiowego na stojąco AP (scolioza), RTG kręgosłupa piersiowo-lędźwiowego na stojąco AP + 
bok (scolioza), RTG kręgosłupa lędźwiowego AP + bok, RTG kręgosłupa lędźwiowego 
czynnościowe (2 projekcje), RTG kręgosłupa lędźwiowego skosy (2 projekcje), RTG kręgosłupa 
lędźwiowego celowane L5 - S1, RTG kości krzyżowej AP + bok, RTG kości ogonowej AP + bok, RTG 
kości ogonowej - bok/AP (1 projekcja), RTG stawów krzyżowo-biodrowych PA, RTG stawów 
krzyżowo-biodrowych skosy (2 projekcje), RTG przeglądowej jamy brzusznej (1 projekcja), RTG 
jamy brzusznej celowane na przeponę (1 projekcja), RTG kości miednicy, RTG stawu biodrowego 
AP, RTG stawu biodrowego osiowe, RTG stawu biodrowego AP + osiowe, RTG stawów biodrowych 
AP + osiowe (porównawcze), RTG stawów biodrowych AP (porównawcze), RTG kości udowej AP 
+ bok, RTG stawu kolanowego AP + bok, RTG stawów kolanowych AP + bok (porównawcze), RTG 
stawów kolanowych AP + bok (na stojąco), RTG stawów kolanowych AP/bok (1 projekcja), RTG 
stawów kolanowych tunelowe (porównawcze), RTG rzepki bok, RTG rzepki AP/PA, RTG rzepki 
AP/PA + bok,  RTG rzepki osiowe, RTG rzepki L + P osiowe (porównawcze), RTG rzepki 3 kąty 
porównawcze (3 projekcje), RTG rzepki 3 kąty (3 projekcje), RTG rzepki według Merchanta, RTG 
całych kończyn dolnych, RTG podudzia AP + bok, RTG stawu skokowego AP + bok, RTG stawu 
skokowego AP + bok porównawcze,  RTG stawu skokowego (celowane na więzozrost), RTG stopy 
AP + bok, RTG stopy - skos/bok (1 projekcja), RTG stóp AP/bok (porównawcze), RTG stóp AP + 
bok (porównawcze), RTG palca stopy AP + bok, RTG kości piętowej (1 projekcja), RTG kości 
piętowych osiowe + bok (porównawcze), RTG kości piętowych osiowe + bok; Scyntygrafia: 
scyntygrafia całego ciała jodem, scyntygrafia całego ciała (MIBI), scyntygrafia kości statyczna,  
scyntygrafia mózgu, scyntygrafia nerek statyczna, scyntygrafia mikcyjna nerek, scyntygrafia 
nerek dynamiczna, scyntygrafia wątroby statyczna, scyntygrafia tarczycy, scyntygrafia 
przytarczyc, scyntygrafia perfuzyjna serca spoczynkowa i po wysiłku fizycznym, scyntygrafia 
kości – badanie trójfazowe, scyntygrafia przewodu pokarmowego, scyntygrafia układu 
limfatycznego,  scyntygrafia receptorów dla somatostatyny, scyntygrafia ślinianek, scyntygrafia z 
galem 67; Tomografia komputerowa (CT) – standard: TK głowy, TK oczodołów, TK kości 
skroniowej (uszu), TK twarzoczaszki, TK zatok, TK krtani, nosogardła, TK szyi, TK kręgosłupa, TK 
klatki piersiowej, TK jamy brzusznej (wątroby, nerek, śledziony, trzustki, nadnercza, układu 
moczowego, prostaty), TK miednicy mniejszej, TK stawu (barkowego, łokciowego, kolanowego, 
skokowego, biodrowego, nadgarstka), TK kości (ramienia, przedramienia, ręki, udowej, podudzia, 
stopy), TK rekonstrukcja 3D; USG standard: USG bioder, USG dłoni i nadgarstka, USG jamy 
brzusznej, USG jamy brzusznej i ukł. moczowego,  USG jąder, USG klatki piersiowej/jam 
opłucnowych, USG miednicy mniejszej,  USG nakłucie pod kontrolą, USG tkanek miękkich 
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wskazanej okolicy, USG mięśni i tkanek miękkich wskazanej okolicy,  USG narządów rodnych, USG 
narządów rodnych transwaginalne, USG płodu TA/TV do 10 tyg. ciąży włącznie (ciąża pojedyńcza, 
ciąża mnoga – opcja 2D lub 3D), USG płodu rozszerzone (od 11 tygodnia - opcja 2D lub 3D) - ciąża 
pojedyncza, USG płodu rozszerzone (od 11 tygodnia - opcja 2D lub 3D) - ciąża mnoga, USG prostaty 
przez powłoki brzuszne, USG przezciemiączkowe mózgu, USG stawów: barkowego, biodrowego, 
kolanowego, łokciowego, skokowego, USG stawu innego, USG sutków, USG ścięgna Achillesa, USG 
ślinianek, USG tarczycy, USG transrektalne,  USG układu moczowego, USG grupy węzłów 
chłonnych; USG Doppler: USG Doppler tętnic kończyny dolnej/górnej, USG Doppler tętnic i żył 
kończyny dolnej/górnej, USG Doppler brzuszny - aorta i jej odgałęzienia, USG Doppler naczyń 
wątroby, USG Doppler tętnic i żył podobojczykowych, USG Doppler tętnic i żył szyjnych, USG 
Doppler tętnic nerkowych; Abonament medyczny zawiera również kontrasty, znieczulenia i 
nagrywanie badań na nośnikach elektronicznych w zależności od możliwości aparatury 
medycznej.  

 

WIZYTY DOMOWE – Domowe wizyty lekarza internisty, pediatry lub lekarza medycyny 
rodzinnej można zamawiać całodobowo dzwoniąc do Pierwszej Linii Medycznej (w lokalizacjach, 
gdzie Zleceniobiorca nie posiada oddziałów - poprzez kontakt z lokalnym partnerem 
Zleceniobiorcy). Wizyty domowe realizowane są ze wskazań medycznych. Są one zapewnione na 
obszarze 30 km od Centrum Warszawy i 25 km od Centrum Gdańska, Gdyni, Łodzi, Katowic, 
Krakowa, Poznania, Warszawy i Wrocławia. W innych miastach Polski wizyty domowe odbywają 
się w granicach administracyjnych miasta, w którym pacjent jest zgłoszony do stałej opieki 
medycznej. Tryb zamawiania i realizacji wizyt jest zgodny z zasadami obsługi obowiązującymi w 
lokalnych placówkach medycznych. 
 
SZCZEPIENIA – W ramach profilaktyki zdrowotnej wykonujemy nadobowiązkowe szczepienia, 
które obejmują koszt szczepionek przeciwko następującym chorobom: grypa, odra, świnka i 
różyczka, odkleszczowe zapalenia opon mózgowo-rdzeniowych i mózgu, tężec i błonica, 
wirusowe zapalenie wątroby typu B. Do szczepień pacjenci kwalifikowani są przez lekarzy 
prowadzących. 
 
PROFILAKTYKA STOMATOLOGICZNA – w ramach pakietu dostępne są następujące zabiegi: 

przegląd stomatologiczny co 6 miesięcy, Pantomogram kompletny przeglądowy, Pantomogram 

połowa lewa, Pantomogram połowa prawa, Oczyszczenie zębów metodą ręczną u dzieci, Skaling 

za 1/2 łuku, Skaling z piaskowaniem, Skaling z piaskowaniem i fluoryzacją, Skaling z 

piaskowaniem i fluoryzacją z aparatem stałym, Fluoryzacja kontaktowa – 1 ząb, Fluoryzacja za 

1/2 łuku, Zabezpieczenie profilaktyczne bruzd lakiem szczelinowym za każdy ząb, Zabezpieczenie 

profilaktycznie bruzd lakiem (łącznie z opracowaniem bruzd), Instruktaż higieny jamy ustnej. 

DORAŹNA POMOC STOMATOLOGICZNA – W przypadkach nagłych dolegliwości bólowych lub 

urazu zęba można uzyskać pomoc obejmującą następujące czynności: Pantomogram połowa lewa 

– doraźna pomoc, Pantomogram połowa prawa – doraźna pomoc, RTG punktowe – 

okołowierzchołkowe - doraźna pomoc, Znieczulenie nasiękowe - doraźna pomoc, Znieczulenie 

międzywięzadłowe - doraźna pomoc, Znieczulenie przewodowe wewnątrzustne - doraźna pomoc, 

Trepanacja zęba - doraźna pomoc, Dewitalizacja miazgi zęba - doraźna pomoc, 

Ekstripacja/amputacja przyżyciowa miazgi - 1 kanał - doraźna pomoc, Opatrunek leczniczy - 

doraźna pomoc, Opatrunek chirurgiczny - doraźna pomoc, Zatamowanie krwawienia - doraźna 

pomoc, Usunięcie zęba jednokorzeniowego ze znieczuleniem - doraźna pomoc, Usunięcie zęba 

wielokorzeniowego ze znieczuleniem - doraźna pomoc, Usuniecie zęba mlecznego z 
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zresorbowanym korzeniem ze znieczuleniem  - doraźna pomoc, Usunięcie zęba mlecznego z 

niezresorbowanym korzeniem - ze znieczuleniem - doraźna pomoc, Chirurgiczne zaopatrzenie 

małej rany - doraźna pomoc, Chirurgiczne zaopatrzenie małej rany ze szwem - doraźna pomoc, 

Chirurgiczne zaopatrzenie małej rany z opracowaniem i szwem - doraźna pomoc, Chirurgiczne 

zaopatrzenie dużej rany ze szwem - doraźna pomoc, Usunięcie fragmentu zęba (ze znieczuleniem) 

- doraźna pomoc, Usunięcie fragmentu zęba (ze znieczuleniem) - doraźna pomoc, Usunięcie  

złamanego korzenia  bez dłutowania - ze znieczuleniem - doraźna pomoc, Usunięcie korzeni z 

dłutowaniem - doraźna pomoc, Nacięcie ropnia podśluzówkowego - doraźna pomoc, Nacięcie 

ropnia podokostnego, podskórnego - doraźna pomoc, Płukanie ropnia - doraźna pomoc, Płukanie 

suchego zębodołu i aplikacja leku - doraźna pomoc, Ponowne zacementowanie korony, mostu, 

licówki, wkładu KK - doraźna pomoc. 

REHABILITACJA –wykonywana jest na podstawie skierowania od lekarza. W ramach rehabilitacji 

pacjentom przysługuje konsultacja specjalisty rehabilitacji. Rehabilitacją objęty jest cykl do 10 

spotkań fizjoterapeutycznych w ciągu 12 kolejnych miesięcy liczonych od momentu rozpoczęcia 

rehabilitacji. Każde spotkanie może obejmować do trzech zabiegów rehabilitacyjnych o łącznej 

długości do 60 min. Zakres rehabilitacji obejmuje następujące elementy: Fizykoterapia: 

galwanizacja, jonoforeza, prądy diadynamiczne DD, prądy interferencyjne,  prądy TENS, prądy 

Treberta, prądy Kotza, elektrostymulacja, laseroterapia, pole magnetyczne niskiej częstotliwości, 

krioterapia częściowa, ultradźwięki, fonoforeza ( ultradźwięki z lekiem); Kinezyterapia: 

ćwiczenia treningu funkcjonalnego:  ćw. bierne,  ćw. czynno-bierne, ćw. czynne w odciążeniu, ćw. 

czynne w odciążeniu z oporem, ćw. czynne wolne, ćw. samowspomagane, ćw. czynne z oporem, 

ćw. izometryczne, ćw. propriopcepcji, ćw. rozciągające (stretching), ćw. na przyrządach; 

kinezyterapia indywidualna dla dorosłych; kinezyterapia indywidualna metodą PNF; 

kinezyterapia indywidualna dzieci ( wady postawy); kinezyterapia neurologiczna dla dzieci 

metoda NDT Bobath; terapia manualna (wg Mc Kenzie, Kaltenborna-Evjenta, Muligana, Majtlanda, 

Cyriaxa, osteopatia, terapia tkanek miękkich, neuromobilizacje); szkoła bólu krzyża; instruktaż 

ćwiczeń do wykonywania w domu; Masaż - masaż częściowy ze wskazań leczniczych; 

ZNIŻKI W ODDZIAŁACH ENEL-MED – Osoby objęte programem posiadają zniżkę: 15% na 

pozostałe badania laboratoryjne,15% na program 24 h dla zdrowia, 15% na stomatologię 

zachowawczą, 10% na pozostałe konsultacje specjalistyczne, 10% na pozostałe usługi niezawarte 

w pakietach. Zniżki nie obejmują badań genetycznych, implantów, leków oraz materiałów użytych 

podczas operacji i zabiegów. 

Zniżki obowiązują na usługi zgodnie z  zakresem oferowanym w Oddziałach Centrum Medycznego 

ENEL-MED obowiązującym w dniu zawarcia umowy. 

 

 

PAKIET SENIOR 

 

PROFILAKTYKA ZDROWOTNA – Pacjenci mogą korzystać z konsultacji lekarzy prowadzących, 

za których w Programie Enel-Care uważa się: internistę, pediatrę,  lekarza medycyny rodzinnej, 
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ginekologa i okulistę. Profilaktyka polega na regularnych wizytach u lekarza prowadzącego, który 

na podstawie wywiadu rodzinnego, stylu życia, rodzaju wykonywanej pracy oraz innych 

uwarunkowań będzie mógł ocenić możliwość wystąpienia zagrożeń zdrowotnych i skieruje 

pacjenta na odpowiednie badania diagnostyczne. Raz w roku bez skierowania, w Oddziałach 

Zleceniobiorcy, pacjent może wykonać: glukozę (na czczo), cholesterol całkowity, badanie ogólne 

moczu, morfologię z rozmazem automatycznym. 

KOMPLEKSOWE KONSULTACJE SPECJALISTYCZNE – Konsultacje specjalistyczne dają 

możliwość uzyskania porady u lekarzy specjalistów bez konieczności uzyskania skierowań. 

Konsultacje obejmują: wywiad, badanie przedmiotowe, skierowanie na badania diagnostyczne, 

postawienie diagnozy, leczenie, wskazania do dalszego leczenia specjalistycznego. Pakiet 

obejmuje konsultacje następujących lekarzy: alergolog, anestezjolog, audiolog, chirurg 

naczyniowy, chirurg ogólny, chirurg onkolog, chirurg plastyk, dermatolog, diabetolog, dietetyk, 

endokrynolog, foniatra, gastrolog, ginekolog, hematolog, hepatolog, internista, kardiolog, 

laryngolog, lekarz medycyny rodzinnej, lekarz medycyny sportowej, nefrolog, neurochirurg, 

neurolog, okulista, onkolog, ortopeda, proktolog, psychiatra – do 3 wizyt w roku, psycholog – 

wizyta pierwszorazowa, pulmonolog, reumatolog, urolog. Pacjent ma możliwość odbycia 

konsultacji profesorskiej w zakresie powyższych specjalności na podstawie skierowania od 

lekarza.  

ZABIEGI AMBULATORYJNE  - Poniższe usługi wykonywane są przez lekarza lub pielęgniarkę 
podczas wizyty konsultacyjnej. W przypadku zabiegów wykraczających poza zakres konsultacji 
dostępnych w pakiecie Senior pacjent pokrywa jedynie koszt konsultacji. Alergologia: 
immunoterapia – seria iniekcji odczulających (z lekiem pacjenta); Chirurgia: cewnikowanie 
pęcherza moczowego, chirurgiczne opatrzenie rany, nacięcie ropnia, nacięcie żylaków odbytu, 
szycie rany, paznokieć wrastający, biopsja diagnostyczna zmiany skórnej, usunięcie cewnika, 
usunięcie ciała obcego, usunięcie kleszcza, usunięcie paznokcia, zdjęcie szwów po operacji, 
zmiana opatrunku po operacji; Dermatologia: biopsja diagnostyczna zmiany skórnej, usunięcie 
kleszcza Ginekologia: elektrokoagulacja ginekologiczna, krioterapia nadżerek, pobranie cytologii 
z szyjki macicy; Laryngologia: paracenteza ( przebicie błony bębenkowej), płukanie uszu, 
przedmuchiwanie i kateteryzacja trąbek usznych, usunięcie ciała obcego z ucha, usunięcie ciała 
obcego z nosa, usunięcie ciała obcego z gardła, nacięcie ropnia, założenie przedniej tamponady 
nosa, usunięcie przedniej tamponady nosa; Okulistyka: usunięcie ciała obcego z rogówki, 
dobieranie soczewek kontaktowych, podanie leku do worka spojówkowego; iniekcja 
podspojówkowa; Ortopedia: iniekcja dostawowa z lekiem (Diprophos/Depo-Medrol); iniekcja do 
stawu biodrowego; nastawienie złamania, zwichnięcia, opaska unieruchamiająca (gips 
plastikowy), opaska unieruchamiająca (gips zwykły), opatrunki, punkcja, paznokieć wrastający, 
szycie rany powierzchniowej kończyn, założenie unieruchomienia, zdjęcie unieruchomienia; 
Reumatologia: iniekcja dostawowa bez kosztu leku; Urologia: cewnikowanie pęcherza 
moczowego, usunięcie cewnika; Gabinet zabiegowy: dożylny wlew kroplowy, iniekcje 
(domięśniowe, dożylne, podskórne, śródskórna), inhalacje, opatrunki, zdjęcie szwów, wykonanie 
szczepienia, pomiar ciśnienia, pomiar wzrostu i wagi. Użycie do ww. zabiegów materiałów lub 
środków medycznych takich jak: bandaże, opatrunki, venflon, strzykawki, waciki, plastry, igły, 
szwy i nici chirurgiczne jest dla pacjenta bezpłatne. W przypadku użycia innych materiałów lub 
środków medycznych pacjent pokrywa ich koszt. 
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E-WIZYTY - Dla pacjentów korzystających z pełnej wersji systemu on-line oferujemy dodatkową 

możliwość uzyskania porady medycznej za pomocą chatu, wideo lub rozmowy telefonicznej ze 

specjalistami. W ramach e-wizyty specjalista może udzielić porady profilaktycznej, postawić 

wstępną diagnozę, zinterpretować wyniki badań lekarskich, przedłużyć receptę, wystawić 

skierowanie na podstawowe badania  laboratoryjne.   

Nielimitowany dostęp w ramach pakietu do danej  specjalności gwarantuje tożsamy dostęp do e-

wizyty, w ramach grafików e-wizyt udostępnionych  w systemie on-line.    

KOMPLEKSOWE BADANIA LABORATORYJNE: w ramach abonamentu na  podstawie 

skierowania wykonywane są: Hematologia i koagulologia: Morfologia z rozmazem 

automatycznym, Rozmaz ręczny krwi, Odczyn Biernackiego, Oznaczanie odsetka retikulocytów, 

Płytki krwi, Czas kaolinowo-kefalinowy (APTT), Czas protrombinowy (PT) / wskaźnik Quicka, 

INR/, Czas trombinowy (TT) w osoczu, Fibrynogen, D - Dimery, Ilościowe oznaczenie 

antytrombiny III; Analityka: Mocz - badanie ogólne, Białko w DZM, Białko w moczu, Glukoza w 

DZM, Glukoza w moczu, Liczba Addisa w DZM, Białko Bence-Jonesa, Kamień moczowy - analiza 

składu, Osmolalność w moczu, Osmolalność w surowicy, Badanie kału w kierunku pasożytów 

(pierwsze oznacz.), Badanie kału w kierunku pasożytów (drugie oznacz.), Badanie kału w 

kierunku pasożytów (trzecie oznacz.), Kał - badanie w kierunku Helicobacter pylori, Kał - lamblie 

w kale metodą enzymatyczną ELISA, Wykryw. krwi utajonej w kale (met. immunochemiczną), Kał 

- badanie ogólne, Stężenie ALA (kwas delta-aminolewulinowy) w moczu; Biochemia: Albumina 

w surowicy, Alfa 1 Antytrypsyna, Amylaza w moczu, Amylaza w surowicy, Apolipoproteina 

A1(APO A1), Apolipoproteina B (APO B), ASO (test ilościowy), Białko całkowite, Bilirubina 

całkowita w surowicy, Bilirubina bezpośrednia w surowicy, Bilirubina pośrednia w surowicy, 

Ceruloplazmina, Całkowita zdolność wiązania żelaza  (TIBC), Cholinoesteraza, Chlorki w DZM, 

Chlorki w surowicy, Cholesterol całkowity, Białko C-reaktywne (CRP) - ilościowe, Cynk w 

surowicy, Protoporfiryna cynkowa, Glukoza, Glukoza (po 1h po 50g glukozy), Glukoza (po 1h po 

75g glukozy), Glukoza (po 1h po posiłku), Glukoza (po 2h po 50g glukozy), Glukoza (po 2h po 75g 

glukozy), Glukoza (po 2h po posiłku), Dehydrogenaza mleczanowa  (LDH), Erytropoetyna, Sód w 

DZM, Fosfataza alkaliczna - frakcja kostna, Fosfataza kwaśna całkowita (ACP), Fosfataza kwaśna 

sterczowa (PAP), Fosfataza alkaliczna (ALP), Fosfor nieorganiczny w DZM, Fosfor nieorganiczny 

w surowicy, Fosforan nieorganiczny w moczu, Fruktozamina, Gamma-glutamylotranspeptydaza 

(GGTP), Cholesterol HDL w surowicy, Karbamazepina, Kinaza kreatynowa  (CK), Kinaza 

kreatynowa - izoenzym sercowy (CK-MB) aktywn., Koproporfiryny w DZM, Kreatynina w DZM, 

Kreatynina w moczu, Kreatynina w surowicy, Kwas moczowy w DZM, Kwas moczowy w moczu, 

Kwas moczowy w surowicy, Kwas wanilinomigdałowy (VMA) w DZM, Kwas walproinowy, Kwas 

5-hydroksyindolooctowy (5-HIAA) w DZM, Kwasy żółciowe, Lipaza, Lipidogram ( CHOL, HDL, TG, 

LDL-wyl.), Lit, Magnez w DZM, Magnez w moczu, Magnez w surowicy, Miedź w surowicy, 

Mioglobina, Mocznik w DZM, Mocznik w moczu, Mocznik w surowicy, Czynnik reumatoidalny (RF) 

- ilość, Ołów we krwi, Odczyn Waaler - Rose, Potas w DZM, Potas w moczu, Potas w surowicy, Alfa-

1-kwaśna glikoptoteina (Orozomukoid), Rozdział elektrof. białek w sur. (Proteinogram), Rtęć w 

moczu, Sód w surowicy, Troponina I, Aminotransferaza alaninowa (ALT), Aminotransferaza 

asparaginianowa (AST), Triglicerydy, Wapń całkowity w DZM, Wapń całkowity w surowicy, Wapń 

w moczu, Wapń zjonizowany, Żelazo w surowicy, Żelazo w surowicy (po 1h), Żelazo w surowicy 
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(po 2h), Żelazo w surowicy (po 3h), Żelazo w surowicy (po 4h); Serologia: Grupa krwi + Rh, Allo-

przeciwciała odpornościowe, Identyfikacja p/c odpornościowych/potwierdzenie w RCKiK, 

Bezpośredni test antyglobulinowy (BTA), Serologia kiły - test potwierdzenia - FTA, Serologia kiły 

RPR/(VDRL), Mononukleoza (test lateksowy); Diagnostyka chorób tarczycy: Całkowita 

trójjodotyronina (T3), Całkowita tyroksyna (T4), Tyreotropina (TSH) trzeciej generacji, Wolna 

trijodotyronina (FT3), Wolna tyroksyna (FT4), Przeciwciała antytyreoglobulinowe (ATG), 

Tyreoglobulina, Przeciwciała przeciwko peroksydazie tarczycowej (ATPO), Przeciwciała przeciw 

receptorom TSH - TRAB; Hormony płciowe i metaboliczne: Prolaktyna (PRL), Prolaktyna (PRL) 

(po metoclopramidzie po 1h), Prolaktyna (PRL) (po metoclopramidzie po 2h), Luteotropina (LH), 

Folikulotropina (FSH), Estradiol (E2), Progesteron, Testosteron, Kortyzol rano, Kortyzol w moczu, 

Kortyzol w ślinie, Kortyzol po deksametazonie, Kortyzol po południu, Kortyzol w DZM, Estriol 

wolny, Siarczan dehydroepiandrostendionu (DHEA-S), Dehydroepiandrosteron (DHEA), 

Globulina wiążąca hormony płciowe (SHBG), Androstendion, Aldosteron (surowica), Wolny 

aldosteron w DZM, 17 - OH progesteron, Gonadotropina kosmówkowa w surowicy - total, 

Transferyna, Hormon wzrostu (hGH); Diagnostyka cukrzycy: 17 - hydroksysterydy w DZM, 17 - 

ketosterydy w DZM, Insulina, Insulina (po 1h po 75g glukozy), Insulina (po 2h po 75g glukozy), 

Hemoglobina glikowana (HbA1c), C - peptyd, Przeciwciała anty GAD (p/c p. dehydrogenazie 

glutaminowej), Witamina 25(OH)D Total; Markery nowotworowe: Antygen 

karcinoembrionalny (CEA), CA 125, CA 15-3, CA 19-9, Alfa-fetoproteina (AFP), PSA całkowity, PSA 

wolny, Antygen polipeptydowy swoisty (TPS); Diagnostyka anemii: Witamina B12, Kwas 

foliowy, Ferrytyna; Badania cytologiczne: Cytologiczne badanie wymazu z szyjki macicy, 

Cytologiczne badanie płynów z jam ciała, Cytologia złuszczeniowa błony śluzowej, Cytologia 

moczu, Cytologiczne badanie preparatu z punkcji cienkoigłowej;  Diagnostyka osteoporozy: 

Pyrylinks - D w moczu, C tetopeptyd i kolagenu - ICTP, Osteokalcyna; Diagnostyka infekcji: HBV 

- antygen Hbe, HBV - antygen Hbs, Borelioza p/c IgG, Borelioza p/c IgM, Brucella odczyn 

aglutynacyjny Wrighta, Brucella odczyn wiązania dopełniacza (OWD), Chlamydia pneumoniae 

IgM (met. Immunofluorescen.), Chlamydia pneumoniae p/c IgG, Chlamydia trachomatis p/c IgG, 

Chlamydia trachomatis p/c IgM, CMV IgG awidność, Cytomegalia - IgG (CMV IgG), Cytomegalia - 

IgM (CMV IgM), Krztusiec IgA Bordetella pertussis, Krztusiec IgM Bordetella pertussis, Krztusiec 

IgG Bordetella pertussis, Listerioza, EBV VCA IgM (Mononukleoza IgM), EBV VCA IgG 

(Mononukleoza IgG), Mycoplasma pneumoniae p/c IgG, Mycoplasma pneumoniae p/c IgM, HAV - 

p/c przeciwko HAV total, HAV - p/c przeciwko HAV IgM, HBV - p/c przeciwko HBc Total, HBV - 

p/c przeciwko HBc IgM, HBV - p/c przeciwko Hbe, HBV - p/c przeciwko HBs, HCV - p/c przeciwko 

HCV, Helicobacter pylori IgG, HIV - p/c przeciwko HIV1/HIV2 (HIV Ag/Ab Combo), Rubella p/c 

IgG, Rubella p/c IgM, Przeciwciała przeciwko Toxocara - canii, Toxo p/c IgA, Toxo p/c IgG avidity, 

Toxo p/c IgG, Toxo p/c IgM, Przeciwciała przeciw wirusowi świnki IgG, Przeciwciała przeciw 

wirusowi świnki IgM; Pozostałe hormony: Gastryna, Homocysteina, ACTH - hormon 

adrenokortykotropowy, Kalcytonina, Leptyna, Metoksykatecholaminy w DZM, Parathormon PTH; 

Bakteriologia: Gardło - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Gardło - posiew z górnych 

dróg oddechowych beztlenowo, Gardło - posiew z górnych dróg oddechowych rozszerzony, 

Gardło - wymaz w kierunku S. pyogenes i Strep. gr. C i G, Migdałki - posiew z górnych dróg 

oddechowych rozszerzony, Migdałki - wymaz w kierunku S. pyogenes i Strep. gr. C i G, Nos - 

posiew beztlenowo, Nos strona lewa - posiew tlenowo, Nos strona prawa - posiew tlenowo, Nos 

strona lewa - posiew wymazu w kierunku S. aureus, Nos strona prawa - posiew wymazu w 

kierunku S. aureus, Jama ustna - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Jama ustna - 

mailto:aleksandra.krakowiak@majorbroker.pl


Kancelaria Brokerska Major, aleksandra.krakowiak@majorbroker.pl 602 755 292 

    

26 

 

posiew z wymazu - tlenowo + grzyby, Ucho lewe (przewód słuchowy zew.) - posiew wymazu 

tlenowo + grzyby, Ucho prawe (przewód słuchowy zew.) - posiew wymazu tlenowo + grzyby, 

Ucho - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Ucho  - posiew beztlenowo, Ucho środkowe 

lewe - posiew tlenowo + beztlenowo + grzyby, Ucho środkowe prawe - posiew tlenowo + 

beztlenowo + grzyby, Chlamydia pneumoniae antygen - z wymazu, Dolne drogi oddechowe 

(plwocina) - tlenowo, Dolne drogi oddechowe (plwocina) - beztlenowo, Plwocina - posiew TBC 

met. konwencjonalna, Plwocina - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Oko - posiew 

wymazu tlenowo, Oko - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Oko - posiew wymazu 

beztlenowo, Zmiana trądzikowa tlenowo i beztlenowo, Zmiany skórne- posiew beztlenowo, 

Zmiany skórne- posiew tlenowo, Rana - posiew wymazu tlenowo + beztlenowo, Tkanki / 

wydzieliny / bioptaty - posiew tlenowo + beztlenowo, Ropa - posiew tlenowo + beztlenowo, 

Dermatofity - posiew, Biocenoza pochwy - czystość, preparat, Badanie na obecność Trichomonas 

vaginalis (cewka moczowa), Badanie na obecność Trichomonas vaginalis (pochwa), Posiew z dróg 

moczowo-płciowych (cewka moczowa) tlenowo + grzyby, Posiew z dróg moczowo-płciowych 

(pochwa) tlenowo + grzyby, Posiew z dróg moczowo-płciowych (spod napletka) tlenowo + 

grzyby, Posiew z dróg moczowo-płciowych (szyjka macicy) tlenowo + grzyby, Posiew z dróg 

moczowo-płciowych (cewka moczowa) beztlenowo, Posiew z dróg moczowo-płciowych 

(pochwa) beztlenowo, Posiew z dróg moczowo-płciowych (spod napletka) beztlenowo, Posiew z 

dróg moczowo-płciowych (szyjka macicy) beztlenowo, Nasienie - posiew beztlenowo, Nasienie - 

posiew tlenowo, Pochwa - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Streptococcus agalactiae 

- posiew z odbytu, Streptococcus agalactiae - posiew z pochwy, Streptococcus agalactiae - posiew 

z pochwy i odbytu, Cewka moczowa - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Cewka 

moczowa - posiew w kierunku neisseria gonorrheae, Odbyt - posiew w kierunku neisseria 

gonorrheae, Szyjka macicy - posiew w kierunku neisseria gonorrheae, Cewka moczowa - posiew 

Mykoplasma, Ureaplasma, Szyjka macicy - posiew Mykoplasma, Ureaplasma, Szyjka macicy - 

posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu cewki, 

Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu gardła, Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu 

oka lewego, Chlamydia trachomatis antygen - z wymazu oka prawego, Chlamydia trachomatis 

antygen - z wymazu szyjki macicy, Mocz - posiew, Kał ogólny - posiew tlenowo + grzyby, Kał - 

posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Salmonella Shigella - kał posiew, Yersinia - kał 

posiew, Odbyt - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Wymaz z odbytu - posiew tlenowo 

+ grzyby, Clostridium Difficiele - kał wykrywanie toksyn A i B, Kał - Rota - Adenowirusy, Kał - 

badanie na nosicielstwo (pierwsze oznacz.), Kał - badanie na nosicielstwo (drugie oznacz.), Kał - 

badanie na nosicielstwo (trzecie oznacz.), Krew - posiew tlenowo, Płyny z jam ciała - posiew 

tlenowo + beztlenowo, Płyny z jam ciała - posiew w kier. grzybów (drożdżopodobnych), Płyn 

stawowy - posiew tlenowo + beztlenowo, Płyn stawowy - posiew w kier. grzybów 

(drożdżopodobnych), Skóra - posiew wymazu beztlenowo, Skóra - posiew wymazu tlenowo; 

Alergeny: Immunoglobulina IgE (całk.) w surowicy; Immunologia+autoimmunologia: C3 

składnik dopełniacza, C4 składnik dopełniacza, Poziom inhibitora C1 esterazy dopełniacza, 

Immunoglobulina IgA w surowicy, Immunoglobulina IgG w surowicy, Immunoglobulina IgM w 

surowicy, Czynnik reumatoidalny RF IgM, Przeciwciała antykardiolipinowe IgM, Przeciwciała 

antykardiolipinowe IgG, Przeciwciała PANCA (MPO), Przeciwciała przeciwjądrowe (ANA), 

Przeciwciała przeciw gliadynie IgA, Przeciwciała przeciw gliadynie IgG, Przeciwciała 

endomysialne IgG, Przeciwciała endomysialne IgA, Przeciwciała przeciwjądrowe (ANA2), 

Przeciwciała mitochondrialne (AMA), Przeciwciała przeciw plemnikowe, Przeciwciała przeciw 
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mięśniom gładkim (ASMA), Przeciwciała przeciw antycytrulinowe (aCCP), Test LKM 

(autoimmunologiczne zap. wątroby - AIH), Mikroalbuminuria w DZM, P/c przeciw 

transglutaminazie tkankowej IgA, P/c przeciw transglutaminazie tkankowej IgG, P/c przeciw 

keratynowe (AKA), Yersinia p/c IgA, Yersinia p/c IgG, Yersinia p/c IgM, Insulinopodobny czynnik 

IgF, Test ENA - 6 profil, P/c przeciw fosfatydyloserynie IgG, P/c przeciw antyfosfolipidowe p/c IgG 

i IgM, P/c przeciw fosfatydyloserynie IgM. 

KOMPLEKSOWA DIAGNOSTYKA OBRAZOWA  – Na podstawie skierowania od lekarza 
pacjentom wykonywane są badania diagnostyczne: Audiogram, Badanie autorefrektometrem, 
Badanie mykologiczne, Badanie widzenia przestrzennego, Biopsja cienkoigłowa guzka, Biopsja 
cienkoigłowa ślinianek, Biopsja cienkoigłowa sutków, Biopsja cienkoigłowa tarczycy, Biopsja 
cienkoigłowa węzła chłonnego, Biopsja cienkoigłowa zmiany powierzchniowej, EKG 
spoczynkowe z opisem,  Echo serca, EEG - badanie czynności mózgu, ENG, Holter EKG, Holter 
ciśnieniowy, Gastroskopia, Gonioskopia, Histopatologia, Krzywa dobowa ciśnienia 
śródgałkowego, Kolonoskopia, Komputerowe bezkontaktowe badanie ciśnienia gałkowego, 
Mammografia, Pole widzenia, Próba wysiłkowa, Rektoskopia, Sigmoidoskopia,Spirometria, 
Spirometria z próbą rozkurczową,Testy alergologiczne skórne, Test Actim CRP, Tonometria, 
Tympanogram, Urografia; Rezonans magnetyczny (MR) standard: MR głowy, MR przysadki, 
MR oczodołów, MR twarzoczaszki, MR zatok, MR szyi, MR kręgosłupa, MR jamy brzusznej, MR 
miednicy mniejszej, MR stawu (kolanowego, barkowego, biodrowego), MR małych stawów 
(skokowego, łokciowego, skroniowo-żuchwowych, nadgarstka, dłoni, stopy), MR kości (ramienia, 
przedramienia, uda, podudzia), MR małych kości (dłoni, stopy), MR tkanek miękkich wskazanej 
okolicy, MR śródpiersia,  Angio MR głowy, Angio MR innej okolicy anatomicznej, Cholangio MR 
(MRCP), MR głowy z opcją dyfuzji (DWI), MR podst. głowy z opcją perfuzji (PWI), MR prostaty; 
RTG kostny: RTG czaszki (1 projekcja),  RTG czaszki AP + bok, RTG twarzoczaszki, RTG podstawy 
czaszki, RTG potylicy wg Towna (wg Orleya), RTG zatok obocznych nosa, RTG oczodołów 
porównawcze (1 projekcja), RTG oczodołów - 2 projekcje, RTG celowane na oczodół, RTG 
celowane na siodło tureckie, RTG kanału nerwu wzrokowego, RTG uszu wg Schillera 
(porównawcze), RTG stawów skroniowo-żuchwowych, RTG żuchwy PA + skos, RTG żuchwy (1 
projekcja), RTG krtani, RTG kości nosa, RTG nosogardła, RTG tarczycy, RTG celowane na 
poszczególny krąg, RTG kręgów C1-C2 (celowane na ząb obrotnika), RTG kręgosłupa szyjnego AP 
+ bok, RTG kręgosłupa szyjnego - czynnościowe (2 projekcje), RTG kręgosłupa szyjnego - skosy (2 
projekcje), RTG kręgosłupa szyjnego - bok (1 projekcja), RTG całego kręgosłupa w pozycji stojącej 
(scolioza) AP, RTG całego kręgosłupa w pozycji stojącej (scolioza) AP+bok, RTG klatki piersiowej 
AP/PA, RTG klatki piersiowej – bok, RTG klatki piersiowej AP/PA + bok, RTG klatki piersiowej 
AP/PA + bok z kontrastem, RTG klatki piersiowej celowane na szczyty płuc, RTG żeber – skos, RTG 
żeber AP/PA (1 projekcja), RTG żeber L+P (2 projekcje), RTG stawu barkowego AP, RTG stawu 
barkowego osiowe, RTG stawu barkowego transtorakalne, RTG stawu barkowego AP + osiowe, 
RTG stawów barkowych (porównawcze), RTG stawów barkowych AP + osiowe (porównawcze), 
RTG kości ramiennej AP + bok, RTG stawu łokciowego AP + bok, RTG stawów łokciowych AP + 
bok (porównawcze), RTG przedramienia AP + bok, RTG nadgarstka AP + bok,– RTG nadgarstka w 
4-ch projekcjach, RTG nadgarstka - skosy (2 projekcje), RTG nadgarstków AP (porównawcze), 
RTG nadgarstków AP + bok (porównawcze), RTG ręki - bok/AP/skos (1 projekcja), RTG ręki AP + 
skos, RTG rąk AP (porównawcze), RTG rąk AP + skos (porównawcze), RTG palca ręki AP + bok, 
RTG łopatki AP + osiowe, RTG łopatki AP, RTG łopatki osiowe, RTG obojczyków porównawcze, 
RTG obojczyka AP, RTG mostka – bok, RTG mostka – bok + skos, RTG stawów mostkowo-
obojczykowych (1 projekcja), RTG kręgosłupa piersiowego AP + bok, RTG kręgosłupa piersiowo-
lędźwiowego na stojąco AP (scolioza), RTG kręgosłupa piersiowo-lędźwiowego na stojąco AP + 
bok (scolioza), RTG kręgosłupa lędźwiowego AP + bok, RTG kręgosłupa lędźwiowego 
czynnościowe (2 projekcje), RTG kręgosłupa lędźwiowego skosy (2 projekcje), RTG kręgosłupa 
lędźwiowego celowane L5 - S1, RTG kości krzyżowej AP + bok, RTG kości ogonowej AP + bok, RTG 
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kości ogonowej - bok/AP (1 projekcja), RTG stawów krzyżowo-biodrowych PA, RTG stawów 
krzyżowo-biodrowych skosy (2 projekcje), RTG przeglądowej jamy brzusznej (1 projekcja), RTG 
jamy brzusznej celowane na przeponę (1 projekcja), RTG kości miednicy, RTG stawu biodrowego 
AP , RTG stawu biodrowego osiowe, RTG stawu biodrowego AP + osiowe , RTG stawów 
biodrowych AP + osiowe (porównawcze), RTG stawów biodrowych AP (porównawcze), RTG kości 
udowej AP + bok, RTG stawu kolanowego AP + bok, RTG stawów kolanowych AP + bok 
(porównawcze), RTG stawów kolanowych AP + bok (na stojąco), RTG stawów kolanowych 
AP/bok (1 projekcja), RTG stawów kolanowych tunelowe (porównawcze), RTG rzepki bok, RTG 
rzepki AP/PA, RTG rzepki AP/PA + bok,  RTG rzepki osiowe, RTG rzepki L + P osiowe 
(porównawcze), RTG rzepki 3 kąty porównawcze (3 projekcje), RTG rzepki 3 kąty (3 projekcje), 
RTG rzepki według Merchanta, RTG całych kończyn dolnych, RTG podudzia AP + bok, RTG stawu 
skokowego AP + bok, RTG stawu skokowego AP + bok porównawcze,  RTG stawu skokowego 
(celowane na więzozrost), RTG stopy AP + bok, RTG stopy - skos/bok (1 projekcja), RTG stóp 
AP/bok (porównawcze), RTG stóp AP + bok (porównawcze), RTG palca stopy AP + bok, RTG kości 
piętowej (1 projekcja), RTG kości piętowych osiowe + bok (porównawcze), RTG kości piętowych 
osiowe + bok; Scyntygrafia: scyntygrafia całego ciała jodem, scyntygrafia całego ciała (MIBI), 
scyntygrafia kości statyczna,  scyntygrafia mózgu, scyntygrafia nerek statyczna, scyntygrafia 
mikcyjna nerek, scyntygrafia nerek dynamiczna, scyntygrafia wątroby statyczna, scyntygrafia 
tarczycy, scyntygrafia przytarczyc, scyntygrafia perfuzyjna serca spoczynkowa i po wysiłku 
fizycznym, scyntygrafia kości – badanie trójfazowe, scyntygrafia przewodu pokarmowego, 
scyntygrafia układu limfatycznego,  scyntygrafia receptorów dla somatostatyny, scyntygrafia 
ślinianek, scyntygrafia z galem 67; Tomografia komputerowa (CT) – standard: TK głowy, TK 
oczodołów, TK kości skroniowej (uszu), TK twarzoczaszki, TK zatok, TK krtani, nosogardła, TK 
szyi, TK kręgosłupa, TK klatki piersiowej, TK jamy brzusznej (wątroby, nerek, śledziony, trzustki, 
nadnercza, układu moczowego, prostaty), TK miednicy mniejszej, TK stawu (barkowego, 
łokciowego, kolanowego, skokowego, biodrowego, nadgarstka), TK kości (ramienia, 
przedramienia, ręki, udowej, podudzia, stopy), TK rekonstrukcja 3D; USG standard: USG bioder, 
USG dłoni i nadgarstka, USG jamy brzusznej, USG jamy brzusznej i ukł. moczowego,  USG jąder, 
USG klatki piersiowej/jam opłucnowych, USG miednicy mniejszej,  USG nakłucie pod kontrola, 
USG tkanek miękkich wskazanej okolicy, USG mięśni i tkanek miękkich wskazanej okolicy,  USG 
narządów rodnych, USG narządów rodnych transwaginalne, USG prostaty przez powłoki 
brzuszne, USG stawów: barkowego, biodrowego, kolanowego, łokciowego, skokowego, USG stawu 
innego, USG sutków, USG ścięgna Achillesa, USG ślinianek, USG tarczycy, USG transrektalne,  USG 
układu moczowego, USG grupy węzłów chłonnych; USG Doppler: USG Doppler tętnic kończyny 
dolnej/górnej, USG Doppler tętnic i żył kończyny dolnej/górnej, USG Doppler brzuszny - aorta i jej 
odgałęzienia, USG Doppler naczyń wątroby, USG Doppler tętnic i żył podobojczykowych, USG 
Doppler tętnic i żył szyjnych, USG Doppler tętnic nerkowych; Abonament medyczny zawiera 
również kontrasty, znieczulenia i nagrywanie badań na nośnikach elektronicznych w zależności 
od możliwości aparatury medycznej.  

 
SZCZEPIENIA – W ramach profilaktyki zdrowotnej wykonujemy nadobowiązkowe szczepienia, 
które obejmują koszt szczepionek przeciwko następującym chorobom: grypa, tężec i błonica. Do 
szczepień pacjenci kwalifikowani są przez lekarzy prowadzących. 
 

PROFILAKTYKA STOMATOLOGICZNA – w ramach pakietu dostępny jest przegląd 

stomatologiczny co 6 miesięcy.  

ZNIŻKI W ODDZIAŁACH ENEL-MED – Osoby objęte programem posiadają zniżkę: 15% na 

pozostałe badania laboratoryjne, 15% na program 24 h dla zdrowia, 15% na profilaktykę i 
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doraźną pomoc stomatologiczną, 15% na stomatologię zachowawczą, 10% na pozostałe 

konsultacje specjalistyczne, 10% na pozostałe usługi niezawarte w pakietach. Zniżki nie obejmują 

badań genetycznych, implantów, leków oraz materiałów użytych podczas operacji i zabiegów. 

Zniżkami objęte są usługi oferowane w Oddziałach Centrum Medycznego ENEL-MED w dniu 

zawarcia umowy 

 

ZAŁĄCZNIK NR 2 

OGÓLNE WARUNKI PROGRAMU ENEL-CARE 

 

Centrum Medyczne ENEL-MED S.A. zobowiązuje się do świadczenia usług medycznych 
Osobom Uprawnionym, na poniższych warunkach: 

§ 1 

Zleceniobiorca zapewnia opiekę medyczną (w zakresie określonym przez Zleceniodawcę) 
Osobom Uprawnionym tj. pracownikom/współpracownikom Zleceniodawcy, członkom ich 
rodzin i partnerom życiowym w ramach następujących pakietów medycznych: 

Pakiet Indywidualny: pracownik/współpracownik 

Pakiet Partnerski: jeden członek rodziny pracownika/współpracownika tzn. 
współmałżonek/partner życiowy do ukończenia 67 roku lub 1 dziecko (do ukończenia 18 roku 
życia, lub do  ukończenia 26. roku życia pozostające na utrzymaniu rodziców – jedno 
gospodarstwo domowe). 

Pakiet Rodzinny: członkowie rodziny pracownika/współpracownika tzn. 
współmałżonek/partner życiowy,  do ukończenia 67 roku i dziecko/dzieci (do ukończenia 18 
roku życia, lub  do ukończenia 26. roku życia, pozostające na utrzymaniu rodziców – jedno 
gospodarstwo domowe). 

Pakiet Kontynuacyjny: jedno dziecko uprzednio korzystające z Pakietu Rodzinnego lub Pakietu 
Partnerskiego, które przestało spełniać przesłanki do objęcia  opieką w ramach Pakietu 
Rodzinnego lub Pakietu Partnerskiego; 

Pakiet Senior: jeden z rodziców pracownika/współpracownika lub  jeden z rodziców 
współmałżonka/partnera życiowego, bez względu na wiek lub partner życiowy/ współmałżonek 
pow. 67 r. życia pracownika/ współpracownika.  

§ 2 

Osoby Uprawnione są zobowiązane do odwoływania zarezerwowanych  wizyt lekarskich, w 
przypadku braku możliwości  lub potrzeby skorzystania z  nich w umówionym terminie.  

Za wizytę odwołaną w terminie uznaje się odwołanie wizyty telefonicznie, poprzez sms-a, system 
on-line lub osobiście w recepcji nie później niż na 3 godziny przed terminem wizyty.  

Zleceniobiorca może domagać się od Zleceniodawcy podjęcia odpowiednich działań w stosunku 
do zgłoszonych Osób Uprawnionych, które nagminnie naruszają obowiązek odwoływania wizyt 
lekarskich włącznie z możliwością  wyłączenia z  Wykazu Osób Uprawnionych.  
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§ 3 

Zleceniobiorca może domagać się od Zleceniodawcy podjęcia odpowiednich działań w stosunku 
do zgłoszonych Osób Uprawnionych stwarzających przez swoje zachowanie szczególne 
zagrożenie dla personelu ENEL-MED, pacjentów ENEL-MED oraz zakłócających funkcjonowanie 
placówek ENEL-MED, włącznie z możliwością  wyłączenia z  Wykazu Osób Uprawnionych.  

§ 4 

Zleceniobiorca dołoży wszelkich starań, aby usługi były realizowane profesjonalnie z dołożeniem 
należytej staranności. W sytuacjach wyjątkowych, takich jak: stan wojenny, stan wyjątkowy, 
działania wojenne lub zbrojne, rozruchy, zamieszki, bunt, rebelia, strajk, lokaut, powódź, pożar 
oraz inne klęski żywiołowe i siły wyższe; konieczność podporządkowania się prawu lokalnemu, 
wewnętrznemu, międzynarodowemu oraz postanowieniom i ograniczeniom władz, a także w 
innych nieprzewidywalnych zdarzeniach losowych mogących ograniczyć lub uniemożliwić 
świadczenie usług medycznych - Zleceniobiorca nie może ponosić odpowiedzialności za wynikłe 
z tego powodu skutki. 

 

§ 5 

                                 

Opieka medyczna Zleceniobiorcy podlega ograniczeniom i nie obejmuje: leczenia chorób 
psychicznych, leczenia operacyjnego w zakresie chirurgii plastycznej i/lub rekonstrukcyjnej, 
korekcji wad wrodzonych, leczenia operacyjnego w zakresie przeszczepów, leczenia protezami i 
endoprotezami, prowadzenia ciąży patologicznej, która zgodnie z rozporządzeniem MZ, powinna 
być prowadzona przez ośrodki referencyjne, hospitalizacji poporodowej (powyżej 5 dni ), 
diagnozowania i leczenia niepłodności pierwotnej i wtórnej oraz usuwania ciąży, leczenia 
uszkodzeń powstałych w wyniku samookaleczenia lub próby samobójstwa, leczenia 
nawracających uszkodzeń powstałych w wyniku wyczynowego uprawiania sportu związanego ze 
zwiększonym ryzykiem urazów, leczenia chorób przewlekłych skutkujących ciężką 
niewydolnością narządową i powikłaniami z nią związanymi (poza opieką ambulatoryjną 
przysługującą Osobie Uprawnionej zgodnie ze stosownym zakresem świadczeń), leczenia urazów 
związanych z uczestnictwem w grupach militarnych i paramilitarnych, leczenia urazów będących 
wynikiem usiłowania lub dokonania czynu zabronionego przez prawo,  leczenia zespołów 
uzależnień, leczenia AIDS i chorób związanych z AIDS 

 

§ 6 

Wszelkie zmiany w Ogólnych Warunkach Programu Enel-Care wymagają formy pisemnej. 
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ZAŁĄCZNIK NR 8  

STANDARDY DOSTĘPNOŚCI 

 

1. Zleceniobiorca będzie wykonywać usługi medyczne bez zbędnej zwłoki, zgodnie ze 

standardami, które stanowią:  

1.1. W ośrodkach medycznych Zleceniobiorcy średni czas oczekiwania na pierwszy wolny 

termin licząc od chwili zgłoszenia zapotrzebowania na usługę  - umówienie przez Call Center, w 

poniższych specjalnościach wynosi odpowiednio.   

 

Specjalizacja Średni czas oczekiwania na wizytę 

alergolog 8 dni 

chirurg naczyniowy 8 dni 

chirurg ogólny 8 dni 

dermatolog 8 dni 

diabetolog 8 dni 

endokrynolog 8 dni 

gastrolog 8 dni 

ginekolog 4 dni 

hematolog 8 dni 

internista 24h 

kardiolog 8 dni 

laryngolog 4 dni 

lekarz medycyny pracy 4 dni 

lekarz medycyny rodzinnej 24h 

nefrolog 8 dni 

neurochirurg 8 dni 

neurolog 4 dni 
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okulista 4 dni 

onkolog 8 dni 

ortopeda 5 dni 

pediatra- poradnia dzieci 

chorych 24h 

pediatra- poradnia dzieci 

zdrowych 8 dni 

proktolog 8 dni 

pulmonolog 8 dni 

reumatolog 8 dni 

urolog 8 dni 

 

 

1.2 W ośrodkach medycznych współpracujących ze Zleceniobiorcą na konsultacje lekarskie 

lekarza medycyny pracy pacjent oczekuje na wolny termin rozpoczęcia badań z zakresu 

medycyny pracy nie dłużej niż 4 dni robocze. 

1.3 W ośrodkach medycznych współpracujących ze Zleceniobiorcą wszystkie badania i 

konsultacje z zakresu medycyny pracy niezbędne do wystawienia zaświadczenia są 

koordynowane przez placówkę. 

1.4 W ośrodkach medycznych współpracujących ze Zleceniobiorcą średni czas oczekiwania na 

pierwszy wolny termin licząc od chwili zgłoszenia zapotrzebowania na usługę  z zakresu 

konsultacji internistycznych, pediatrycznych, konsultacji lekarza medycyny rodzinnej   

wynosi 24 h.  

1.5 W ośrodkach medycznych współpracujących ze Zleceniobiorcą średni czas oczekiwania na 

pierwszy wolny termin licząc od chwili zgłoszenia zapotrzebowania na usługę w pozostałych 

specjalnościach wymienionych w pkt 1.1  wynosi 8 dni roboczych. 

1.6 W sytuacjach przekroczenia wskazanych wyżej terminów, Zleceniobiorca dołoży wszelkich 

starań, aby podjąć działania zmierzające do skrócenia czasu oczekiwania na wykonanie 

wymienionych usług. 

 

2. Terminy wskazane w ust. 1 Załącznika nr 8 do Umowy: 
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2.1 dotyczą konsultacji dla dorosłych w ramach wskazanej specjalizacji lekarskiej, a nie 

konsultacji u imiennie wskazanego lekarza; 

2.2 dotyczą konsultacji w ramach wybranych specjalizacji dla dzieci – pediatra (poradnia dla 

dzieci chorych/ poradnia dla dzieci zdrowych),  a nie konsultacji u imiennie wskazanego 

lekarza; 

   2.3 nie biegną w niedziele i święta określone w przepisach o dniach wolnych od pracy; 

2.4 nie dotyczą okresów sezonowej lub podwyższonej zapadalności na grypę oraz epidemii; W 

ww. sytuacjach Zleceniobiorca wykona usługi medyczne bez zbędnej zwłoki i dołoży 

wszelkich starań aby termin nie przekraczał 2 krotności średniego czasu oczekiwania na 

konsultację; 

2.5 nie są w rozumieniu niniejszej Umowy uważane za niedotrzymane, o ile zostaną 

zaakceptowane przez pracownika z uwagi na własne preferencje terminu lub akceptację 

terminów proponowanych przez Zleceniobiorcę.   

 

Załącznik nr 5 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

(dalej „Umowa powierzenia”) 

zawarta dnia 02.08.2019 r. pomiędzy: 

 

Centrum Medycznym ENEL-MED S.A. z siedzibą w Warszawie, przy ul. Słomińskiego 19 lok. 524, 

00-195 Warszawa, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000275255, REGON: 140802685, NIP: 

5242593360, kapitał zakładowy (kapitał opłacony w całości) 23.566.900,00 PLN, zwaną dalej 

„Administratorem danych” lub „Administratorem”, reprezentowaną przez: Annę Bartniczuk – 

dyrektora pionu abonamentów i ubezpieczeń zdrowotnych działającą na podstawie 

pełnomocnictwa z dnia 15.09.2017 udzielonego przez Zarząd Centrum Medycznego ENEL-MED 

S.A  

a 

Aleksandrą Krakowiak, Oliwska 11 CR, 03-334 Warszawa, NIP 578-297-29-68 działająca na 

rzecz Major Sp. z o.o. (podmiot obsługujący umowę) z siedzibą w Poznaniu, przy ul. Kolskiej 22, 

61-042 Poznań, zarejestrowaną w Sądzie Rejonowym  Poznań - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, 

VIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000409487, Regon 

302033218, NIP  7792403779 zwaną dalej Zleceniodawcą 
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zwaną dalej „Podmiotem przetwarzającym” lub 

zwane łącznie dalej „Stronami”, a każdy z osobna „Stroną”. 

Zważywszy, że: 

1) Strony łączy/łączą umowa/umowy na świadczenie usług medycznych na podstawie 

której/których Zleceniobiorca świadczy na rzecz Zleceniodawcy usługi medyczne w 

ramach „Programu Medycznego ENEL-CARE: Udzielanie świadczeń zdrowotnych” (dalej 

jako Program), a Zleceniodawca zbiera w imieniu Zleceniobiorcy i przekazuje 

Zleceniobiorcy dane osób wyrażających chęć objęcia opieką medyczną w ramach 

Programu (dalej jako Umowa główna);  

2) w celu prawidłowego wykonania Umowy głównej niezbędne jest powierzenie przez 

Administratora do przetwarzania Podmiotowi przetwarzającemu określonych danych 

osobowych, w trybie art. 28 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (dalej 

„Rozporządzenie”);  

3) Umowa powierzenia ma charakter akcesoryjny wobec Umowy głównej i reguluje 

wzajemny stosunek Stron i obowiązki w zakresie przetwarzania danych osobowych 

wynikających z Umowy głównej, 

 

Strony zawierają Umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych o następującej treści: 

§ 1 

Powierzenie przetwarzania danych osobowych 

1. Na podstawie Umowy głównej Podmiot przetwarzający będzie przetwarzał dane osobowe na 

polecenie Administratora danych na warunkach określonych w niniejszej umowie.  

2. Administrator danych oświadcza, że jest administratorem danych osobowych osób 

uprawnionych na podstawie Umowy głównej do korzystania z usług medycznych w ramach 

Programu.  

3. Administrator danych jest zobowiązany do współdziałania z Podmiotem przetwarzającym w 

zakresie realizacji niniejszej umowy.  

4. W celu prawidłowej realizacji przedmiotu Umowy głównej Administrator powierza 

Podmiotowi przetwarzającemu następujące rodzaje danych osobowych dotyczących 

kategorii osób wskazanych w ust. 1 powyżej: imię, nazwisko, PESEL, data urodzenia, adres 
zamieszkania, adres e-mail, telefon kontaktowy dalej jako „Dane osobowe”. 

5. Cel i zakres powierzenia przetwarzania Danych osobowych wynika bezpośrednio i ogranicza 

się do zadań lub usług wynikających z Umowy głównej. Procesor uprawniony jest, w 

szczególności do dokonywania następujących operacji przetwarzania Danych osobowych: 

zbieranie, modyfikowanie, przechowywanie, przeglądanie, aktualizowanie.  

6. Powierzone Dane osobowe przetwarzane będą przez Podmiot przetwarzający w formie 

papierowej oraz w systemach informatycznych.  

7. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu Dane osobowe 

zgodnie z Umową powierzenia, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa 

powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą. 
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8. Podmiot przetwarzający oświadcza, iż stosuje odpowiednie środki techniczne i organizacyjne 

w rozumieniu Rozporządzenia, które zapewniają bezpieczeństwo powierzonych do 

przetwarzania Danych osobowych. 

9. Podmiot przetwarzający oświadcza, że powierzone mu do przetwarzania Dane osobowe 

przetwarzane będą wyłącznie na terytorium Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru 

Gospodarczego.  

 

§ 2 

Obowiązki Procesora 

1. Podmiot przetwarzający oświadcza, że wdrożył odpowiednie środki techniczne 

i organizacyjne zapewniające adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku 

związanym z przetwarzaniem powierzonych mu Danych osobowych, o których mowa w art. 

32 Rozporządzenia. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do regularnej weryfikacji i 

aktualizacji stosowanych przez niego środków technicznych i organizacyjnych tak, aby 

zapewnić powierzonym Danym osobowym adekwatny stopień ochrony. Podmiot 

przetwarzający, na każde żądanie Administratora danych, przekaże informacje o 

stosowanych przez niego środkach organizacyjnych i technicznych związanych z 

przetwarzaniem Danych osobowych. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu 

powierzonych Danych osobowych. 

3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, że jego pracownicy lub współpracownicy (w 

szczególności pracownicy etatowi, osoby świadczące czynności na podstawie umów 

cywilnoprawnych, inne osoby pracujące na rzecz Podmiotu przetwarzającego), którzy będą 

przetwarzać Dane osobowe w związku z Umową powierzenia, będą działać na podstawie 

wyraźnego upoważnienia do przetwarzania danych osobowych, w granicach określonych 

niniejszą Umową powierzenia oraz że zostaną dopuszczeni do przetwarzania Danych 

osobowych jedynie po odbyciu szkoleń z zakresu ochrony danych osobowych. 

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy (o której mowa 

w art. 28 ust. 3 pkt b Rozporządzenia) przetwarzanych Danych osobowych przez osoby, które 

upoważni do przetwarzania Danych osobowych w celu realizacji Umowy powierzenia, 

zarówno w trakcie ich zatrudnienia w Podmiocie przetwarzającym, jak i po jego ustaniu. 

5. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się wspierać Administratora danych, także przez 

stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych, przy spełnieniu żądań 

osób, których Dane osobowe – powierzone do przetwarzania Procesorowi – dotyczą, a które 

związane są z realizacją praw osób fizycznych określonych w Rozporządzeniu. Podmiot 

przetwarzający zobowiązuje się wspierać i współdziałać z Administratorem danych w taki 

sposób, aby żądanie osoby fizycznej zostało spełnione w terminie określonym w 

Rozporządzeniu.  

6. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się współpracować i udzielać wszelkiej pomocy 

Administratorowi w celu wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32-36 

Rozporządzenia. W szczególności Podmiot przetwarzający będzie udzielał Administratorowi 

wszelkich informacji dotyczących stosowanych środków bezpieczeństwa, certyfikacji w 

określonych obszarach, zidentyfikowanych po stronie Podmiotu przetwarzającego ryzyk 

związanych z przetwarzaniem Danych osobowych.  
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7. Podmiot przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem na 

podstawie Umowy głównej, nie później niż w terminie 30 dni zwróci Administratorowi 

danych wszelkie powierzone mu Dane osobowe i usunie wszelkie ich istniejące kopie lub 

dokona ich zniszczenia – adekwatnie do woli Administratora, chyba że prawo Unii lub prawo 

Państwa Członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych. Przez usunięcie 

Danych osobowych, rozumieć należy zniszczenie tych danych osobowych lub taką ich 

modyfikację, która nie pozwoli na ustalenie tożsamości osoby, której dane dotyczą 

(anonimizacja danych). Administrator danych może w każdym przypadku zweryfikować u 
Procesora wypełnienie obowiązku usunięcia Danych osobowych. 

 

§ 3 

Prawo nadzoru i kontroli 

1. Administrator danych lub upoważniony przez Administratora danych audytor jest 

uprawniony do kontrolowania Podmiotu przetwarzającego w zakresie przetwarzania 

Danych osobowych pod względem zgodności z postanowieniami Umowy powierzenia i 

przepisów Rozporządzenia. 

2. Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu 

przetwarzającego i za minimum 3-dniowym uprzedzeniem. 

3. Podmiot przetwarzający będzie w pełni współpracował z Administratorem danych podczas 

kontroli.  

4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas 

kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych, nie dłuższym niż 7 dni po 

pisemnym żądaniu Administratora. 

5. Administrator, w ramach czynności nadzorczych, jest uprawniony do żądania od Podmiotu 

przetwarzającego, udzielenia informacji związanych z przetwarzaniem Danych osobowych 

oraz wypełnienia przez Podmiot przetwarzający obowiązków wynikających z niniejszej 

Umowy powierzenia lub Rozporządzenia. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest 

udostępnić Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia 

obowiązków określonych w Umowie powierzenia lub Rozporządzeniu. 

6. W ramach czynności nadzorczych i kontrolnych Administrator danych jest uprawniony do 

wydawania Podmiotowi przetwarzającemu pisemnych poleceń odnośnie sposobu 

wykonania  Umowy powierzenia danych. 

7. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest do niezwłocznego informowania Administratora 

danych osobowych, jeżeli jego zdaniem wydane mu przez Administratora danych polecenie 

stanowi naruszenie Rozporządzenia lub innych przepisów Unii lub państwa członkowskiego 

o ochronie danych osobowych.  

 

§ 4 

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania 

1. Administrator danych wyraża zgodę, aby w związku z przetwarzaniem Danych osobowych 

Podmiot przetwarzający korzystał z usług podmiotów trzecich, które związane są z 

przetwarzaniem Danych osobowych (tj. powierzył dalej do przetwarzania Dane osobowe)  

2. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest do poinformowania Administratora danych w 

formie mailowej o każdorazowym zamiarze powierzenia przetwarzania Danych osobowych 
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innemu podmiotowi. Administrator danych ma możliwość złożenia w terminie 7 dni od 

otrzymania informacji od Podmiotu przetwarzającego sprzeciwu co do dalszego powierzenia 

przetwarzania Danych osobowych.  

3. Podmiot przetwarzający oświadcza, że powierzenie przetwarzania Danych osobowych 

uregulowane zostanie w stosownych umowach powierzenia, zakres powierzonych do 

przetwarzania Danych osobowych i dopuszczalnych czynności przetwarzania przez ww. 

podmioty będzie adekwatny do określonego celu oraz nie będzie wykraczał poza Umowę 

powierzenia oraz Umowę główną, a podmioty  którym zostaną powierzone do przetwarzania 
Dane osobowe będą stosowały środki techniczne i organizacyjne zapewniające wystarczający 

poziom ochrony powierzonych Danych osobowych. Podmiot przetwarzający ponosi pełną 

odpowiedzialność wobec Administratora danych za działania lub zaniechania ww. 

podmiotów.  

4. Przekazanie powierzonych Danych osobowych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie 

na pisemne polecenie Administratora danych, chyba że obowiązek taki nakłada na Podmiot 

przetwarzający prawo Unii lub prawo Państwa Członkowskiego, któremu podlega Procesor. 

W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot przetwarzający 

niezwłocznie poinformuje Administratora danych o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to 

nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny. 

5. Podmiot przetwarzający gwarantuje, że podwykonawca, o którym mowa w § 4 Umowy 

powierzenia będzie dawał te same gwarancje i spełniał obowiązki, jakie zostały nałożone na 

Podmiot przetwarzający w niniejszej Umowie powierzenia, w szczególności obowiązek 

zapewnienia wystarczających gwarancji wdrożenia odpowiednich środków technicznych i 

organizacyjnych, by przetwarzanie odpowiadało wymogom przepisów powszechnie 

obowiązującego prawa krajowego i europejskiego. 

6. Podmiot przetwarzający odpowiada za działania podwykonawcy jak za własne.  

 

§ 5 

Odpowiedzialność Podmiotu przetwarzającego 

1. Odpowiedzialność Procesora wobec Administratora danych obejmuje wszelkie szkody (w 

tym kary) poniesione przez Administratora danych na skutek działań lub zaniechań 

Procesora na zasadach ogólnych przepisów Rozporządzenia lub przepisów Kodeksu 

cywilnego. 

2. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora 

danych o jakimkolwiek postępowaniu, czynnościach sprawdzających, zapytaniach osób 

których Dane osobowe dotyczą, w szczególności o postępowaniu administracyjnym lub 

sądowym dotyczącym przetwarzania przez Procesora Danych osobowych określonych w 

Umowie powierzenia, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym 

przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu przetwarzającego, a także o 

wszelkich planowanych, o ile są wiadome lub realizowanych kontrolach i inspekcjach 

dotyczących przetwarzania w Podmiocie przetwarzającym tych danych osobowych. 

Niniejszy ustęp dotyczy wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Administratora 

danych.  

 

§ 6 

Czas obowiązywania umowy powierzenia 
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Niniejsza Umowa powierzenia zostaje zawarta na czas realizacji Umowy głównej. 

§ 7 

Zasady zachowania poufności 

1. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, 

danych, materiałów, dokumentów i Danych osobowych otrzymanych od Administratora 

danych i od współpracujących z nim osób oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny 
sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej 

(„Informacje poufne”). 

2. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania 

w tajemnicy Informacji poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane 

bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niż wykonanie Umowy 

powierzenia, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych informacji wynika 

z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy powierzenia. 

3. Obowiązek zachowania poufności Informacji poufnych obowiązuje przez okres Umowy 

powierzenia oraz po jej rozwiązaniu lub wygaśnięciu (bez względu na podstawę prawną). 

 

§ 8 

Naruszenie ochrony Danych osobowych 

1. W przypadku stwierdzenia jakiejkolwiek sytuacji stanowiącej naruszenie ochrony Danych 

osobowych Podmiot przetwarzający zobowiązany jest: 

a) niezwłocznie, lecz nie później niż w ciągu 24 godzin od stwierdzenia naruszenia, 

poinformować o tym Administratora, podając wszelkie informacje dotyczące takiego 

naruszenia, 

b) ustalić przyczynę naruszenia, 

c) podjąć niezwłocznie wszelkie czynności mające na celu usunięcie naruszenia 

i zabezpieczenie Danych osobowych w sposób należyty przed dalszymi naruszeniami, 

d) zebrać wszystkie możliwe dane i dokumenty, które mogą pomóc w ustaleniu 

okoliczności naruszenia i przeciwdziałaniu podobnym naruszeniom w przyszłości, 

e) udzielać Administratorowi wszelkich wyjaśnień. 

 

§ 9 

Postanowienia końcowe 

1. Umowa powierzenia została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach dla 

każdej ze Stron. 

2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz 

Rozporządzenia. 

3. W wypadku, gdyby któreś z postanowień Umowy powierzenia ew. przyszłych postanowień 

dołączonych do niniejszej Umowy powierzenia okazało się w całości lub w części 

nieskuteczne lub niemożliwe do zrealizowania, skuteczność pozostałych postanowień 

pozostaje nienaruszona. Powyższe dotyczy także ewentualnych luk w uregulowaniach 

Umowy powierzenia. 
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4. Wszelkie spory pomiędzy Stronami będą rozstrzygane polubownie. W przypadku braku 

osiągnięcia porozumienia, ostateczny spór pomiędzy Stronami zostanie rozstrzygnięty przez 

właściwy sąd powszechny dla siedziby Administratora danych.  

5. Umowa wchodzi w życie z dniem 25 maja 2018 r 
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Załącznik nr 4  

Deklaracja przystąpienia do programu prywatnej opieki medycznej Enel Med  

 

Dane osób zgłaszanych do opieki w ramach indywidualnego pakietu usług medycznych  

 Imię i 
nazwisko  

PESEL  Data 
urodzenia  

Adres 
zamieszkania  

Numer 
telefonu  

Adres 
e-mail  

STOPIEŃ 
POKREWIEŃSTWA 

DANE OSOBY 
PRZYSTĘPUJĄCEJ 
Pole dla pakietu 
SENIOR 
 

      brak 

 
CZŁONEK RODZINY  
(W PRZYPADKU 
WYBRANIA 
PAKIETU 
RODZINNEGO, 
PARTNERSKIEGO)  

 
 

      

 
 

      

 
 

      

 
 

      

 
 

      

 

 
[STANDARD+] indywidualny (pracownik) 
opłata/mies. 61,00 PLN   

 
[STANDARD+] partnerski (2 osoby: 
żona/mąż/partner/dziecko)  128,00 PLN   

 
[OPTIMUM] indywidualny (pracownik) opłata/mies.  
82,00 PLN 

 
[OPTIMUM] partnerski (2 osoby: 
żona/mąż/partner/dziecko).  171,00 PLN 

 
[PREMIUM] indywidualny (pracownik) opłata/mies.).  
97,00 PLN   

 
[PREMIUM] partnerski (2 osoby: 

żona/mąż/partner/dziecko)  201,00 PLN   

 
[SENIOR] indywidualny opłata/mies.  136,0 
PLN*    

 
[STANDARD+] rodzinny (żona/mąż/partner/ 
wszystkie dzieci do 26.r.ż.) opłata/mies.  175,00 PLN 

 
[PREMIUM] rodzinny (żona/mąż/partner/ wszystkie 
dzieci do 26.r.ż.) 264,00 PLN*    

 
[OPTIMUM] rodzinny (żona/mąż/partner/ wszystkie 
dzieci do 26.r.ż.) opłata/mies.  224,00 PLN*    

 

 

OŚWIADCZENIE NR 1 DOTYCZĄCE DANYCH OSOBOWYCH: 

Oświadczam, że zostałem(am) poinformowany(a), że: 

1) Administratorem moich danych osobowych jest Centrum Medycznemu ENEL-MED Spółka Akcyjna z 

siedzibą w Warszawie, ul. Słomińskiego 19 lok. 524, (dalej jako ADO); 

2) ADO umożliwia kontakt za pomocą e-maila: enel@enel.pl, za pomocą telefonu: (+48) 22 431 77 01/02, 

drogą pocztową: ul. Słomińskiego 19 lok. 524, 00-195 Warszawa; 

3) ADO powołał Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z którym mogę skontaktować się za pomocą e-

maila: iod@enel.pl, za pomocą telefonu: (+48) 22 230 70 55, drogą pocztową: ul. Słomińskiego 19 lok. 

524, 00-195 Warszawa; 
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4) dane osobowe w postaci: imię i nazwisko, PESEL (jeżeli został nadany, w przypadku noworodka – numer 

PESEL matki, a w przypadku osób, które nie mają nadanego numeru PESEL – rodzaj i numer dokumentu 

potwierdzającego tożsamość), data urodzenia, adres zamieszkania (miejscowość, ulica, nr domu, nr 

lokalu), numer telefonu, adres e-mail będą zebrane i przekazane ADO przez Zleceniodawcę;  

5) moje dane osobowe będą przetwarzane przez ADO w następujących celach i w oparciu o następujące 

podstawy prawne:  

Cel przetwarzania danych  Podstawa prawna przetwarzania danych  

Udzielanie świadczeń zdrowotnych, w tym 
prowadzenie dokumentacji medycznej  

art. 9 ust. 2 lit h RODO1 w związku z art. 3 ust. 1 ustawy 
o działalności leczniczej oraz art. 24 ustawy o prawach 
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta  

Zapewnienie opieki zdrowotnej oraz zarządzanie 
procesem udzielania świadczeń 

art. 9 ust. 2 lit h RODO w związku z art. 3 ust. 1 ustawy o 
działalności leczniczej oraz art. 24 ustawy o prawach 
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta 

Zapewnienie zabezpieczenia społecznego oraz 
zarządzania systemami i usługami zabezpieczenia 
społecznego, np. wystawianie zaświadczeń 
lekarskich lub zwolnień 

art. 9 ust. 2 lit h RODO w związku z art. 3 ust. 1 ustawy o 
działalności leczniczej oraz art. 24 ustawy o prawach 
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta 

Objęcie „Programem Medycznym ENEL-CARE: 
Opieka Medyczna w ramach Medycyny Pracy” na 
podstawie umowy o świadczenie usług 
medycznych zawartej przez Zleceniodawcę z ADO, 
w tym rejestracji i weryfikacji uprawnień do 
skorzystania z usług medycznych świadczonych 
przez ADO 2 

art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 11 ust. 1 i art. 12 ust. 
2 pkt 1 ustawy z dnia 27 czerwca 1997 r. o służbie 
medycyny pracy  

art. 9 ust. 2 lit h RODO w związku z art. 3 ust. 1 ustawy o 
działalności leczniczej oraz art. 24 ustawy o prawach 
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta 

Objęcie „Programem Medycznym ENEL-CARE: 
Udzielanie świadczeń zdrowotnych” na podstawie 
umowy o świadczenie usług medycznych zawartej 
przez Zleceniodawcę z ADO, w tym rejestracji i 
weryfikacji uprawnień do skorzystania z usług 
medycznych świadczonych przez ADO 3 

art. 9 ust. 2 lit h RODO w związku z art. 3 ust. 1 ustawy o 
działalności leczniczej oraz art. 24 ustawy o prawach 
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta 

Dochodzenie roszczeń z tytułu prowadzonej 
działalności gospodarczej, co stanowi prawnie 
uzasadniony interes przetwarzania danych przez 
ADO  

art. 6 ust. 1 lit. f RODO 

Prowadzenie ksiąg rachunkowych i dokumentacji 
podatkowej 

art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zw. z art. 74 ust. 2 ustawy o 
rachunkowości 

 

                                                           
1 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE 
2 Jeśli osoba podpisująca oświadczenie korzysta z usług medycznych w ramach „Programu Medycznego ENEL-CARE: Opieka Medyczna w 

ramach Medycyny Pracy”  
3 Jeśli osoba podpisująca oświadczenie korzysta z usług medycznych w ramach „Programu Medycznego ENEL-CARE: Udzielanie świadczeń 

zdrowotnych”  
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6) podanie przeze mnie danych osobowych jest warunkiem ustawowym (wynika z przepisów prawa) i jest 

niezbędne do udzielenia świadczeń zdrowotnych; odmowa podania danych uniemożliwi udzielenie 

świadczeń zdrowotnych przez ADO. 

7) Moje dane osobowe będą ujawniane:  

a) pracownikom/współpracownikom ADO upoważnionym do ich przetwarzania na polecenie 

ADO; 

b) innym podmiotom leczniczym w celu zapewnienia ciągłości leczenia oraz dostępności 

świadczeń zdrowotnych;  

c) podmiotom, którym ADO powierzył przetwarzanie danych osobowych, w tym: 

• dostawcom usług technicznych i organizacyjnych umożliwiających udzielania przez ADO 

świadczeń zdrowotnych (w szczególności dostawcom usług teleinformatycznych, 

dostawcom sprzętu medycznego); 

• dostawcom usług prawnych i doradczych w przypadku dochodzenia przez ADO roszczeń 

związanych z prowadzona działalnością gospodarczą;  

• zleceniodawcom, z którymi ADO zawarł umowy na świadczenie usług medycznych w 

ramach „Programu Medycznego ENEL-CARE: Udzielanie świadczeń zdrowotnych”4 

z zachowaniem wszelkich gwarancji zapewniających bezpieczeństwo przekazywanych danych.  

8) Moje dane osobowe nie będą przekazywane do państw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego 

(do krajów innych niż kraje Unii Europejskiej oraz Islandia, Norwegia i Liechtenstein)  

  

                                                           
4 Dotyczy tylko osób korzystających z usług medycznych w ramach „Programu Medycznego ENEL-CARE: Udzielanie świadczeń 
zdrowotnych”.  
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9) Moje dane będą przechowywane przez ADO przez następujący okres:  

Cel przetwarzania danych  Okres przechowywania danych  

Udzielanie świadczeń zdrowotnych, w tym prowadzenie 
dokumentacji medycznej  

Zapewnienie opieki zdrowotnej oraz zarządzanie 
procesem udzielania świadczeń 

Zapewnienie zabezpieczenia społecznego oraz 
zarządzania systemami i usługami zabezpieczenia 
społecznego, np. wystawianie zaświadczeń lekarskich 
lub zwolnień 

Okres przechowywania dokumentacji medycznej 
wynikający z przepisów prawa  

Objęcie „Programem Medycznym ENEL-CARE: Opieka 
Medyczna w ramach Medycyny Pracy” na podstawie 
umowy o świadczenie usług medycznych zawartej przez 
Zleceniodawcę z ADO, w tym rejestracji i weryfikacji 
uprawnień do skorzystania z usług medycznych 
świadczonych przez ADO 5 

Okres objęcia „Programem Medycznym ENEL-
CARE: Opieka Medyczna w ramach Medycyny 
Pracy” na podstawie umowy o świadczenie usług 
zawartej przez ADO ze Zleceniodawcą  

Objęcie „Programem Medycznym ENEL-CARE: 
Udzielanie świadczeń zdrowotnych” na podstawie 
umowy o świadczenie usług medycznych zawartej przez 
Zleceniodawcę z ADO, w tym rejestracji i weryfikacji 
uprawnień do skorzystania z usług medycznych 
świadczonych przez ADO 6 

Okres objęcia „Programem Medycznym ENEL-
CARE: Udzielanie świadczeń zdrowotnych” na 
podstawie umowy o świadczenie usług zawartej 
przez ADO ze Zleceniodawcą  

Dochodzenie roszczeń z tytułu prowadzonej działalności 
gospodarczej  

Okres przedawnienia roszczeń wynikający z 
przepisów prawa  

Prowadzenie ksiąg rachunkowych i dokumentacji 
podatkowej  

Okres przechowywania dokumentacji księgowej i 
podatkowej wynikający z przepisów prawa  

 

10) Przysługuje mi prawo dostępu do moich danych oraz ich sprostowania, gdy są one nieprawidłowe;  

11) W przypadkach określonych przepisami prawa przysługuje mi prawo do żądania usunięcia danych, 

żądania ograniczenia przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia 

sprzeciwu wobec przetwarzania danych;  

12) Wobec mojej osoby nie będą podejmowane zautomatyzowane decyzje (decyzje bez udziału człowieka), 

w tym moje dane nie będą podlegały profilowaniu;  

13) Przysługuje mi prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych w przypadku gdy przy przetwarzaniu moich danych osobowych ADO narusza przepisy 

dotyczące ochrony danych osobowych.  

Przyjmuje do wiadomości również, że:  

                                                           
5 Jeśli osoba podpisująca oświadczenie korzysta z usług medycznych w ramach „Programu Medycznego ENEL-CARE: Opieka Medyczna w 

ramach Medycyny Pracy”  
6 Jeśli osoba podpisująca oświadczenie korzysta z usług medycznych w ramach „Programu Medycznego ENEL-CARE: Udzielanie świadczeń 

zdrowotnych”  
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1. Z przyczyn związanych z moją szczególną sytuacją przysługuje mi prawo do wniesienia sprzeciwu 

wobec przetwarzania moich danych osobowych, w tym profilowania w przypadku gdy podstawą 

przetwarzania danych przez ADO jest: 

1) niezbędność przetwarzania do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub w 

ramach sprawowania władzy publicznej powierzonej administratorowi danych (art. 6 ust. 1 lit. e 

RODO)  

2) uzasadniony interes prawny ADO (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)  

2. Przysługuje mi prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania moich danych przez ADO w 

celach marketingu bezpośredniego, w tym profilowania. 

 

……………………………………………………… 

Data i czytelny podpis7  

 

………………………………………………………. 

Data i czytelny podpis  

 

………………………………………………………. 

Data i czytelny podpis  

 

………………………………………………………. 

Data i czytelny podpis  

 

  

                                                           
7 Oświadczenie podpisują wszystkie osoby zgłoszone do opieki zdrowotnej działający we własnym imieniu. 
Oświadczenie składane przez przedstawiciela ustawowego w imieniu zgłoszonego dziecka stanowi 
oświadczenie nr 2.  
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OŚWIADCZENIE NR 2 – OŚWIADCZENIE PRZEDSTAWICIELA USTAWOWEGO  

 

Działając jako przedstawiciel ustawowy mojego dziecka 
………………………………………………………………………………………………………………………, 

imię i nazwisko 

niniejszym przyjmuje do wiadomości, że wszystkie informacje zawarte w oświadczeniu nr 1 – oświadczenie 

dotyczące danych osobowych, z którymi się zapoznałem(am) i które są mi znane mają zastosowanie również do 

danych osobowych mojego dziecka.  

 

………………………………………………………. 
Data i podpis przedstawiciela ustawowego  
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